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Zdjecia na okfadce zostaty wykonane
na terenie ZU, podczas sesji zdjeciowe]

26
42
54
68
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marki Timberland promujacej ekologiczng
linie obuwia i ubran - ReBOTL, wykonang

w technologii wykorzystujacej w 40%

przetworzony plastik, fot. Mateusz Witoch
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List Prezesa Zarzadu

Szanowni Panstwo, mam zaszczyt
przedstawic¢ najnowszy ,Raport
Zrownowazonego Rozwoju
Zaktadu Utylizacyjnego w Gdansku”
ukazujgcy wptyw dziatalnosci
przedsiebiorstwa na Srodowiskowy
i spoteczny rozwaj regionu. Jest

to drugi raport spoteczny naszej
organizacji. Dzieki tej publikacji
bedg mogli Panstwo poznac

nie tylko wszystkie obszary
dziatalnosci i otoczenie, w ktorym
funkcjonujemy, ale takze wyzwania,
z ktérymi musimy sie mierzy¢,
realizujgc nasze obowigzki.

ospodarka odpadami to bardzo wazna
G gatgz gospodarki w skali gminy, kraju

i Swiata. Biorgc pod uwage jaka mase
odpaddw wytwarzamy w kraju (ok. 12 min ton
w ciggu roku) i na swiecie (ok. 1,3 mld ton na rok),
problemy z zanieczyszczeniem mdrz i oceandw
(ok. 10 min ton plastiku trafia do nich kazdego
roku), coraz gorszg jako$¢ powietrza oraz efekt
cieplarniany, bedgce efektem ekspansywne;
gospodarki przemystowej i energetyczne),
uzmystawiamy sobie skale wyzwan stojacych
przed naszg branza.

Gospodarka odpadami realizowana przez nasz
Zaktad stoi dzis na wysokim poziomie i nadal
ewoluuje, podgzajac za zmieniajgcymi sie
miedzynarodowymi standardami, przepisami,
realiami gospodarczymi i spotecznymi.
Realizujgc wizje funkcjonowania Zaktadu jako
nowoczesnego centrum odzysku i recyklingu



ponosimy odpowiedzialno$¢ za sSrodowisko

i wplyw naszej dziafalnosci na otocznie,
odpowiadamy za szeroko pojmowany dialog ze
spofeczenstwem oraz za naszych pracownikdw.
Zadanie to realizujemy poprzez sprawne
zarzadzanie czescig systemu zagospodarowania
odpaddw, w ktérej dziatamy. Nasze wartosdi,
zdefiniowane cele i przyjete kierunki strategiczne
opieramy na bezpiecznym dla srodowiska
naturalnego zagospodarowywaniu odpadéw,
prowadzeniu efektywnego, proekologicznego
odzysku surowcodw wtérnych oraz na trosce

0 otoczenie spoteczne - dbajac zaréwno o jakosc
zycia dzisiejszych mieszkancow, jak i o przysztosé
kolejnych pokolen.

Jednym z celdéw naszego podejscia

do odpowiedzialnosci spotecznej, realizowanego
sukcesywnie od kilku lat, jest troska

o Srodowiskowy wymiar naszych dziatan.
Zréwnowazony rozwoj jest dla nas niezwykle
wazny i rozumiemy go jako ciggte poprawianie
efektywnosci, przy jednoczesnej minimalizacji
kluczowych zagrozen dla przyrody. W ramach
tego dgzymy do ograniczenia negatywnego
wplywu na srodowisko odpaddw, ktdére wszyscy
codziennie wytwarzamy. Jednocze$nie dziatamy
tak, by odzyska¢ z odpadéw tak wiele, jak to tylko
mozliwe - surowcow wtdrnych, kompostu

czy energii elektrycznej i ciepta — w trosce

o przyrode i z korzyscig dla mieszkarncéw. W tym
celu zrealizowalismy wiele proekologicznych
inwestycji: powstata nowa hermetyczna
kompostownia, rozbudowany zostat system
odgazowywania kwater, likwidacji ulegt plac
dojrzewania kompostu. Przed nami kolejne
wyzwania - m.in. modernizacja sortowni, budowa
fermy fotowoltaicznej, instalacji fermentacji
metanowej czy rozbudowa podczyszczalni.
Zaplanowane inwestycje stuzg z jednej strony
ochronie srodowiska, z drugiej pozwolg
sprosta¢ wymaganiom w zakresie poziomow
odzysku i recyklingu oraz dostosowywac sie

do zmieniajgcych sie warunkdw na rynku
odpaddw.

JesteSmy firmg odpowiedzialng spotecznie,
majaca na uwadze dobro oraz rozwgj
spotecznosci lokalnych. Podejmujemy dialog

z mieszkancami regionu, w ktérym dziatamy, tak
by minimalizowac niedogodnosci wynikajgce

z potozenia naszego Zaktadu oraz skali jego
dziatalnosci. Chcemy by¢ dobrym sgsiadem,
dlatego realizujemy wiele inicjatyw na rzecz
miasta i gmin, na terenie i w sagsiedztwie
ktérych jest zlokalizowana nasza infrastruktura.
Pozytywne rezultaty otwartej komunikacji

z naszymi Interesariuszami i spotecznoscia
lokalng sg widoczne, co potwierdzajg opinie
samych mieszkancéw. Jestesmy firmg bardzo
powaznie traktujgca dialog spoteczny, niemnie]
musimy podkresli¢, ze dziatalnos¢ zwigzana

z przetwarzaniem odpadow na duzg skale
nigdy nie bedzie neutralna dla najblizszego
sgsiedztwa. Dlatego prowadzimy liczne
kampanie informacyjne dotyczgce zakresu

i realiow naszego funkcjonowania oraz efektow
pracy, jak tez dziatania edukacyjne majace

na celu podnoszenie Swiadomosci ekologicznej
mieszkancow regionu.

Wewnatrz organizacji zbudowalismy i rozwijamy
kulture bezpieczenstwa pracy. Wdrazamy
standardy obejmujace zachowania pracownikdw,
a takze dotyczace uzytkowania sprzetu oraz
infrastruktury. Szczegdlny nacisk ktadziemy

na bezpieczenstwo i higiene pracy. Zalezy

nam na statusie bezpiecznego zaktadu pracy

i przyjaznego pracownikom srodowiska.

Duzg wage przyktadamy do zapewnienia
profesjonalnej kadry i utrzymania statosci
zatrudnienia.

Zapraszam do przeczytania raportu i zapoznania
sie ze wszystkimi dziataniami, ktére prowadzimy
na rzecz srodowiska naturalnego, dialogu
spotecznego i naszych pracownikéw. W imieniu
catego Zarzadu oraz Pracownikow Zaktadu
Utylizacyjnego zycze Panstwu interesujace;
lektury.

/Z powazaniem

MICHAL DZIOBA

Prezes Zarzadu,
Zaktad Utylizacyjny Sp. z 0.0.

Zaktad
Utylezacyjny
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O firmie

aktad Utylizacyjny* jest Zaktad Utylizacyjny Sp. z 0.0.
Zjednoosobowa spoOtkg Gminy w Gdansku powstat w wyniku

Miasta Gdanska dziatajacg prywatyzacji Przedsiebiorstwa Robot
w formie spotki z ograniczong Sanitarno-Porzadkowych. Podstawg
odpowiedzialnoscig od lipca 1992 r. prawng wyodrebnienia spotki byta
Firma w tej formie prawnej pozostaje uchwata Rady Miasta Gdanska z dnia
do teraz, a jej jedynym udziatowcem 17 grudnia 1991, nr XXXVI1/236/91.
jest Gmina Miasta Gdanska. Jej siedziba miesci sie w Gdansku

przy ul. Jabtoniowej 55. Spotka dziata
na obszarze Rzeczpospolite] Polskiej.

* w dalszej tresci dokumentu uzywany jest skrot ZU

SEPARATOR OPTYCZNY



Podstawowym celem dziatalnosci Zaktadu
Utylizacyjnego jest prowadzenie odpowiedzialnej,
wydajnej oraz przyjaznej Srodowisku gospodarki
odpadami komunalnymi. Jego realizacji stuzg
nastepujgce zadania:

= prowadzenie wydajnego, proekologicznego
odzysku jak najwiekszej ilosci surowcow
z 0gblnej masy odpaddw

= przekazanie odpadow do unieszkodliwienia
w Sposob bezpieczny

= zabezpieczenie skfadowania
odpadow w sytuacji braku mozliwosci
zagospodarowania ich w inny sposob

= eksploatacja instalacji oraz sktadowiska
w sposéb niezagrazajacy zdrowiu

mieszkancodw oraz Srodowisku naturalnemu.

Dziafalnosc firmy skupia sie na przyjmowaniu
i zagospodarowywaniu odpadéw odbieranych
od mieszkancéw w gminnych systemach
zbiorki: odpady segregowane (szkto, papier,

metale i tworzywa sztuczne, bio, resztkowe),
niebezpieczne, elektro RTV, AGD oraz sprzet
komputerowy, odpady wielogabarytowe, gruz
i odpady poremontowe.

Do istotnych zadan Zaktadu nalezy odzysk
surowcow z odpaddéw segregowanych oraz
resztkowych, a takze zagospodarowanie
odpaddw biodegradowalnych, w wyniku czego
produkowany jest produkt potocznie nazywany
"kompostem".

Spotka zajmuje sie ponadto wytwarzaniem
energii elektrycznej z gazu sktadowiskowego oraz
dystrybucjg energii elektrycznej. Dodatkowym
dziataniem jest sprzedaz hurtowa surowcow
odzyskanych z odpadéw, takich jak metale
zelazne, niezelazne, tworzywa, szkto czy papier.

W obszarze aktywnosci ZU miesci sie dziatalnosc
zwigzana z rekultywacjg istniejgcego sktadowiska,
podnoszeniem $wiadomosci proekologicznej,
promocjg zasad wiasciwego postepowania

z odpadami, jak i szeroko pojmowang
dziatalnoscig w ramach ,zaangazowania
spotecznego”.

Zaktad Utylizacyjny to niezawodny partner
dla odbiorcow jego ustug: samorzgdow,
przedsiebiorstw, mieszkancéw. Spotka
zapewnia stafg i szerokg game ustug

w obszarze zagospodarowania odpadoéw i ich
utylizacji, w oparciu o dziatania zmierzajace
do efektywnego zarzgdzania ewentualnymi
zagrozeniami dla Srodowiska i otoczenia
spotecznego.

Jako firma o statusie Instaladji
Komunalnej zagospodarowujemy
odpady komunalne pochodzgce
Z pieciu gmin:

MIASTA GDANSK
MIASTA PRUSZCZ GDANSKI
GMINY PRUSZCZ GDANSKI
GMINY KOLBUDY
GMINY ZUKOWO

Zaktad
Utylzacyjny

GRI'102-2
GRI'103-1
GRI'103-2
GRI'103-3
GRI'102-6
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Mieszkancy tych gmin sg gtdéwnym adresatem
ustug ZU z zakresu gospodarki odpadami.
Firma zapewnia im mozliwos¢ bezpiecznego
zagospodarowania tego typu odpadow.

Gdansk, jako jedno z pierwszych miast

w Polsce, rozpoczat od 1 kwietnia
obowigzkowa segregacje odpadéw zgodnie
z ogblnopolskimi przepisami dotyczgcymi
podziatu na 5 frakcji (papier, tworzywa
sztuczne i metale, szkto, odpady ulegajace
biodegradacji oraz odpady resztkowe).

ZU posiada duzy potencjat w zakresie gospodarki
odpadami. Obecnie obstuguje ponad
560 tys. mieszkancow.

Kazdego dnia przez brame Zaktadu
przejezdza ok. 300 pojazdéw z odpadami
réznego typu.

Zgodnie z uchwatg nr XLIII/1238/09 Rady Miasta
Gdanska z dnia 17 grudnia 2009 r. i umowg
powierzenia z dnia 22 grudnia 2009 r. ZU
realizuje zadania wiasne gminy obejmujace:

= prowadzenie sktadowisk i unieszkodliwianie
odpaddéw komunalnych

= zapewnienie budowy, utrzymania
i eksploatadji instalacji i urzadzen
do odzysku i unieszkodliwiania odpadéw
komunalnych

= zapewnienie warunkoéw zbierania
i odbierania odpadéw komunalnych, aby
byto mozliwe: ograniczenie sktadowania
odpaddéw komunalnych ulegajgcych
biodegradacji, wydzielanie odpadow
niebezpiecznych z odpadow komunalnych,
osiggniecie poziomdw odzysku i recyklingu
odpaddéw opakowaniowych

= zapewnienie warunkow ograniczenia
masy odpaddw komunalnych ulegajgcych
biodegradaciji.

Oferta Zaktadu skierowana jest do szerokiego
grona przedsiebiorstw, zaréwno tych
Swiadczgcych ustugi wywozowe, jak i tych,
ktére majg do zagospodarowania odpady
komunalne z racji wykonywanej dziatalnosci.
Zaktad gwarantuje, ze przekazywane odpady
sg zagospodarowane w zgodzie z wysokimi
standardami unijnymi okreslonymi dla tego
rodzaju dziafalnosci.

Zaktad zapewnia tez mieszkanicom mozliwosc¢
indywidulanego i odpowiedzialnego pozbycia
sie z gospodarstw domowych odpaddw
nietypowych: niebezpiecznych, budowlanych,
gabarytowych, elektroodpaddw i innych,
ktérych nie mozna wyrzucac¢ do przydomowych
pojemnikdw na odpady. Stuzg temu m.in.:

= Punkt Selektywnego Zbierania Odpadéw
Komunalnych (PSZOK)

= Magazyn odpaddw niebezpiecznych, bedgcy
czescig sktadowg PSZOK

= Ogolnodostepny kontener na odpady
niebezpieczne i elektroodpady, ustawiony
przed bramg zaktadu.

Az 86 % klientéw biznesowych Zaktadu
Utylizacyjnego twierdzi, ze jakos¢ obstugi
sSwiadczona przez naszych pracownikéw
jest dla nich zadowalajaca - tak wynika

z ankiety przeprowadzonej w pazdzierniku
2018r.

Zaktad Utylizacyjny zapewnia zagospodarowanie
odpaddéw w sposéb bezpieczny dla zdrowia
mieszkancow i Srodowiska naturalnego oraz
zgodny z przepisami prawa.

Zaktad Utylizacyjny Sp. z 0.0. w Gdansku
jest jednym z wiekszych w Polsce zaktaddw
zagospodarowania odpaddéw komunalnych.



GRI'102-7

Skala dziatalnosci w liczbach:

JESTESMY JEDNYM Z WIEKSZYCH ZAKEADOW
ZAGOSPODAROWANIA ODPADOW KOMUNALNYCH

W POLSCE

@400 min zt m@n 5

Zainwestowanych Obstugiwanych gmin,
w infrastrukture w tym Gdansk

()Xo

GH5601tys. 7317 tys. ton

Mieszkancéw objetych Ton zagospodarowanych
obstuga odpadéw (2019 r.)

@) 30 tys. ton éQ 20 min m3

Odzyskanych surowcéw Odzyskanego biogazu ze
do recyklingu (2019 r.) sktadowiska (2017-2019)

540 tys. ton £ 28 lat

Odpadéw bio przetwarza rocznie - nowa Funkcjonowania zaktadu

hermetyczna kompostownia

£ 250 Bs72 ha

Pracownikéw Terenu zakiadu
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Lata 2016 2017 2018 2019

Masa tgcznie
zagospodarowanych 285,3 tys. ton 272 tys. ton 2734 tys. ton 3174 tys. ton
odpadow

Masa surowcow

odzyskanych do recyklingu 22,8 tys. ton 25 tys. ton 28,8 tys. ton 29,8 tys. ton
Objetos¢ biogazu
odzyskiwanego ze 6,3 m? 7,1 min m? 7,2 min m? 6,1 min m?
sktadowiska odpadow

Z kazdym rokiem widac¢ wzrost ilosci Wydajnosc¢ systemu odgazowania wynosita
zagospodarowywanych odpaddw oraz wzrost w 2018 r. 891 m*/h, aw 2019 r. 750 m¥/h. Jest
ilosci surowcow odzyskanych do recyklingu. ona zatem nadal bardzo wysoka.

Swiadczy to o zwiekszajacej sie efektywnosci Odzysk biogazu to szansa na ograniczenie
systemu i pracy sortowni. W przypadku biogazu zmian klimatycznych i pozyskanie ekologicznej
brak wzrostu podyktowany jest obiektywnymi energii dla Zakfadu, ktory jest bliski
wzgledami, a mianowicie wyczerpywaniem samowystarczalnosci energetyczne;.

sie ztoza.

FOT. DAWID LINKOWSKI
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Efektywnos¢ ZU w 2018 r.

cagospotaronania 2018 (M
T e, 120
suche* 30 886
biodegradowalne** 42 807
Surowce odzyskane

Surowcowe: 21834 TR AL

28 805
tworzywa sztuczne 6 853 4 894
papier 6 685 10615
szkto 8296 10 140
metale 0 3156
Inne: 57439
wielkogabarytowe 8 833
niebezpieczne 107
pozostate 42 499
Zagospodarowane 273 406

odpady - tgcznie

*do kwietnia 2018 r.
**odpady kuchenne ulegajace biodegradacji, odpady zielone
***surowce odzyskane w zaktadzie ze strumienia odpaddw surowcowych, zmieszanych i suchych

13
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Efektywnos¢ ZU w 2019 r.

cagospataromania 2019 (Mg
zmieszane (z uwzglednieni?m 153 881
masy odzyskanych surowcow)
biodegradowalne 47 553
Surowce odzyskane

Surowcowe: 30928 4z S EE

29 826
tworzywa sztuczne 11110 2 549
papier 9825 12 823
szkto 9993 11 751
metale 0 2703
Inne: 85125
wielkogabarytowe 11 252
niebezpieczne 146
pozostate 73727
Zagospodarowane 317 487

odpady - fgcznie

*surowce odzyskane w zakfadzie ze strumienia odpaddw surowcowych i zmieszanych

Jednym z podstawowych celéw systemu
gospodarki odpadami komunalnymi jest
osiggniecie odpowiednich poziomow
ograniczenia masy odpadow komunalnych
ulegajacych biodegradadji kierowanych

na sktadowiska oraz zwiekszenie poziomu
odzysku i recyklingu odpadow surowcowych.
Obowigzek uzyskania okreslonych pozioméw
odzysku i recyklingu odpadow okresla Ustawa
0 utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach

(Dz.U. 2009.2010 tekst jednolityz dn.
23.10.2019r.). Jest to Scisle zwigzane

z wymaganiami stawianymi przez przepisy unijne.
Obecne poziomy odzysku i recyklingu okreslone
s3 w rozporzadzeniu Ministra Srodowiska

z dnia 14 grudnia 2016 r. w sprawie poziomow
recyklingu, przygotowania do ponownego uzycia
i odzysku innymi metodami niektorych frakdji
odpadow komunalnych (Dz.U. 2016 poz. 2167).
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Realizacja poziomu odzysku dla Gdanska:

50
40
. Wymagany minimalny
oziom odzysku [%
30 P ysku [%]
* . Poziomy odzysku osiggnigte
20 przez GMG [%]
*Sprawozdawczos¢ Urzadu Miasta
10 ) ) 4 .
Gdansk, ktory wylicza poziom
odzysku dla Gdanska, odroczona
0 zostafa do sierpnia 2020 r.
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Masa odpaddw komunalnych wytwarzanych pOziomu zamoznosci czy konsumpcyjny styl
przez spoteczenstwo systematycznie wzrasta zyCia. Sprzyja tez temu uszczelnienie systemu
(trend wzrostowy jest obserwowany w catym zbiorki i zagospodarowania odpadow.

kraju). Wptyw na to ma z pewnoscig wzrost

SKALA WYZWAN ROKROCZNIE JEST WIEKSZA. PRZED ZU
STOJA NOWE CELE WYNIKAJACE Z NASZE) STRATEGII
| NOWYCH REGULAC]I UE.

Ograniczenie sktadowania odpadéw Recykling organiczny

/ 26% w2017 r. BO% do 2025 .

dO /I O% W 2025 1. Recykling energetyczny
O min m?

odzyskanego biogazu

5 O O/ rocznie do roku 2025
0 do2025+. (kwatery+metanizacja)

Odzysk surowcow

15
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Struktura zarzadzania

Funkcje Zgromadzenia WspdInikéw petni
Prezydent Miasta Gdanska Aleksandra
Dulkiewicz*.

Nadzoér nad dziatalnoscig spotki sprawuje Rada
Nadzorcza. Sktad osobowy Rady Nadzorczej na
dzien sporzadzenia sprawozdania:

Przewodniczgca
Danuta Janczarek Rady Nadzorcze]

prof. Jan Hupka Czlonek Rady

Nadzorczej
dr Tomasz Cztonek Rady
Brodzicki Nadzorczej
Monika Cztonek Rady
Nowakowska Nadzorczej

Cztonek Rady

Iwona Lendzion )
Nadzorczej

Panie Monika Nowakowska i lwona Lendzion sg
przedstawicielkami pracownikéw w Radzie.

Prowadzenie spraw

i reprezentowanie spotki na zewnatrz nalezy
do kompetendji zarzadu spotki. Skfad osobowy
Zarzadu na dzien sporzadzenia sprawozdania:

Michat Dzioba Prezes Zarzadu

. Cztonek Zarzadu

Maciej Jakubek ds. technicznych

Cztonek Zarzadu

Wojciech Gluszczak ds. ekonomiczno-
finansowych

* Zmiana na stanowisku Prezydenta Miasta
w styczniu 2019 r. Do tego czasu funkcje
Zgromadzenia pemit Prezydent Miasta
Pawet Adamowicz.

£Li §
L Y%

HERMETYCZNA KOMPOSTOWNIA, HALA DOJRZEWANIA



tancuch dostaw

Zaktad wspotpracuje z szerokim gronem
wykonawcdw, dostawcdw i kontrahentéw.
Gtéwne grupy dostawcéw ZU to:

= wykonawcy prac inwestycyjnych,
modernizacyjnych, remontowych,
montazowych, serwisowych, realizujgcy
prace w zakresie majatku firmy

= firmy Swiadczace ustugi dostaw towardw
(np. urzadzen, pojazdow,
energii elektrycznej, paliw, wody, odziezy
i obuwia roboczego)

= firmy oferujgce zakup ustug (m.in.
pomiarowe, geodezyjne, audytorskie,
telekomunikacyjne, ubezpieczeniowe,
wykonania badan jakosciowych iilosciowych,
public relations, promocyjne i edukacyjne,
organizacyjne, porzadkowe).

Struktura kosztow
operacyjnych w 2018 r.

2,7% 1.5%

4,7%

15,6%
5,9%

amortyzacja
zuzycie materiatow i energii

ustugi obce

wynagrodzenia

Zaktad
Utylezacyjny

Zamowienia w Zakfadzie realizowane sg

zgodnie z ustawg Prawo Zamowien Publicznych GRI'102-9
i wewnetrzng procedurg zamoéwien. Od GRI102-10
2019 r. wdrazana jest platforma zakupowa. GRI'102-11

W 2018 r. 145 kontrahentéw wspdtpracowato

z Zaktadem na podstawie umowy, a ok. 550

na podstawie zlecen. W 2019 r. wspotprace

na podstawie umowy podjeto lub kontynuowato
z ZU 110 kontrahentéw, a ok. 590 podmiotow
na podstawie zlecen.

W strukturze kosztéw firmy w raportowanym
okresie najistotniejszg i generujgca najwyzsze
koszty grupg ustugodawcow byty podmioty
zajmujgce sie zagospodarowywaniem odpadow
poza zaktadem (np. frakcji BIO, preRDF) oraz

te umozliwiajgce ptynne jego funkcjonowanie
(utrzymanie ruchu).

Struktura kosztéw
operacyjnych w 2019 r.

2.5% 1,3%

17,9%

6,4%

ubezpieczenia spoteczne i inne sSwiadczenia
podatki i optaty

pozostate

wartos¢ sprzedanych towardw i materiatow
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Wskazniki
wykonania planu
w 2018 r.

e

92%

Koszty dziatalnosci

operacyjnej

74

AN

A

1l
AN

Ustugi obce

=

93%

Wskazniki
wykonania planu
w 2019 .

I

91%

Koszty dziatalnosci

operacyjnej

)74

AN

A

Hl
AN

Ustugi obce

=

110%

Gospodarujemy srodkami publicznymi, dlatego
priorytetem w podejmowanych decyzjach

jest szeroko rozumiany interes publiczny.

Przy wyborze wykonawcéw, dostawcow

i kontrahentéw kierujemy sie zasadami:

= bezstronnosci
= obiektywizmu
= rownego traktowania.

W relacjach biznesowych zachowujemy
szczegblng ostroznosc i dbatos¢ o ich
transparentnos¢. Zaktad Utylizacyjny swoimi
dziataniami potwierdza, ze posiada wszelkie
kompetencje niezbedne do sprawowania
powierzonych funkcji i zadan. Przestrzeganie
tadu korporacyjnego oraz wewnetrznych
procedur gwarantujg stabilnos¢ dziatania oraz
trwatos¢ relacji z partnerami firmy.

ODROWIEDZIAL



Cztonkostwo w organizacjach

RADA RIPOK

Rada Regionalnych Instalacji Przetwarzania
Odpadow Komunalnych jest inicjatywa
zaktadajgca state monitorowanie procesu
wdrazania ustaw zwigzanych z gospodarka
odpadami. ZU przystapit do Rady w 2015 .,
uczestniczac od tego czasu regularnie w
organizowanych przez nig konferencjach,
rowniez w roli prelegenta.

OBSZAR METROPOLITALNY

GDANSK-GDYNIA-SOPOT

Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-
Sopot to powotane we wrzes$niu 2011 r.
stowarzyszenie samorzadowe, ktére za cel
stawia sobie zacieSnianie wspoétpracy oraz
dziatanie na rzecz harmonijnego rozwoju

Zaktad
Utylezacyjny

catego obszaru metropolitalnego wokot
Tréjmiasta. Przedstawiciele Zakfadu, jako
cztonek wspierajacy, biorg udziat zaréwno

w pracach komisji tematycznych, jak i walnych
zgromadzeniach stowarzyszenia.

GRI'T02-12
GRI'102-13

Inicjatywy dla branzy

ZAKLAD UTYLIZACYJNY JAKO
PARTNER GLOWNY WYDARZENIA
POMORSKIE EKO FORUM

Pomorskie Eko Forum to najwieksza debata
Srodowiskowa na Pomorzu, ktéra wyznacza
nowe trendy i kierunki rozwoju ochrony
Srodowiska. Forum to rozmowy, wymiana
doswiadczen, prezentacja dobrych praktyk,
ustug i rozwigzan technologicznych sprzyjajgcych
ochronie Srodowiska oraz spotkania
przedstawicieli administracji samorzadowej
z ekspertami Srodowiskowymi.

BALTYCKI FESTIWAL NAUKI

Baftycki Festiwal Nauki organizowany jest
przez Politechnike Gdanska. Obejmuje
warsztaty, wyktady i pokazy, dzieki ktérym
dzieci i mtodziez poszerzajg swojg wiedze

z roznych dyscyplin naukowych. ZU uczestniczy
w wydarzeniu z wtasnym stoiskiem, na ktérym
uczestnicy festiwalu zdobywaja - poprzez
zabawe - wiedze ekologiczng w dziedzinie
zagospodarowania odpaddw.

PARTNERSTWO Z POMORSKIM
INSTYTUTEM NAUKOWYM IM.
PROFESORA BRUNONA SYNAKA
Jednym z celéw Stowarzyszenia PIN jest
wspieranie inicjatyw oraz organizacja dziatan
majacych na celu przyczynianie sie do rozwoju
spoteczno-ekonomicznego regionu Pomorza.

PIN zostat partnerem Zaktadu Utylizacyjnego przy
realizacji akcji ,Szanuje - segreguje” wspierajac
merytorycznie ten projekt.

BALTYCKI FESTIWAL NAUKI

19



[
o
o
o
=

ROZWOJU

-

ZROWNOWAZONEGO

GRI102-16

GRI'T02-16

NAGRODY | WYROZNIENIA

2018

»POMORSKI PRACODAWCA ROKU”
Wyrdznienie dla ZU w konkursie Pomorski Pracodawca Roku
w kategorii przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 51 do 250
pracownikow.

ODZNACZENIE DLA PREZESA ZAKLADU
UTYLIZACYJNEGO, MICHALA DZIOBA

Prezes Zakladu Utylizacyjnego w Gdansku otrzymat odznake
honorowg ,Za Zastugi dla Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodne]" nadang przez Ministra Srodowiska.

RANKING ODOWIEDZIALNYCH FIRM

Zaktad Utylizacyjny by, po raz drugi, jedyng odnotowang w rankingu
Spotka zajmujaca sie gospodarka odpadami. Od 2018 r.
organizatorem Rankingu jest Kozminski Business Hub, natomiast
partnerem merytorycznym jest Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
Za weryfikacje odpowiada Deloitte, za$ partnerem medialnym jest
Dziennik Gazeta Prawna.

WYROZNIENIE CENTRUM INTEGRAC])I SPOLECZNE]
Zaktad Utylizacyjny byt pierwsza firmg zewnetrzng, ktéra
zdecydowata sie wspomaoc CIS i wiadnie za tg inicjatywe zostalisSmy
wyroznieni. Dla uczestnikéw zajec CIS (osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym) prowadzimy warsztaty
ekologiczno-utylizacyjne przystosowujgce je do funkcjonowania

w zaktadzie pracy.

Cele i wyzwania

] S

~KRYSZTALY PR-U"
Zakfad Utylizacyjny otrzymat
po raz drugi wyrdznienie
w konkursie Krysztaty PR-u,
organizowanego przez Grupa
PRC Holding Sp. z 0.0,
za projekt badawczo-edukacyjny
,Szanuje - segreguje”.

RANKING
ODOWIEDZIALNYCH
FIRM

Zakiad Utylizacyjny byt, juz po
raz trzeci, jedyng odnotowang
w rankingu spotka zajmujaca sie
gospodarkg odpadami.

jest takie zarzadzanie gospodarkg odpadami,

aby podejmowane dziatania byty jak najbardziej

ZU wspottworzy polski rynek gospodarki
odpadami komunalnymi na rzecz bezpiecznego

i efektywnego dziatania wobec przyrody
i otoczenia spotecznego, jak tez dbajac
o interesy przysztych pokolen. Misjg Zakfadu

bezpieczne dla srodowiska naturalnego,
przyjazne i przynoszace wymierne korzysci

dla lokalnych spotecznosci oraz efektywne

i proekologiczne, jesli chodzi o odzysk surowcéw
wtérnych i recykling.




Zaktad
Utylizacyjny

Wizja

Dziatamy jako Nowoczesne Centrum Odzysku i Recyclingu.

Misja

Zagospodarowujemy odpady komunalne w sposéb
bezpieczny dla Srodowiska, przyjazny dla mieszkancéw
Gdanska i regionu oraz prowadzimy efektywny,
proekologiczny odzysk i recycling.

Strategia Rozwoju ZU do 2030 opiera sie na 16 celach strategicznych.

Perspektywa rozwoju

Nowoczesny Zaktad

Bezpieczny zaktad pracy i przyjazne
Srodowisko pracy

Zapewnienie profesjonalnej kadry
i utrzymanie statosci zatrudnienia

Wspotpraca ze sSrodowiskiem branzowym
i zapleczem naukowym

Perspektywa proceséw

Zapewnienie wysokiej wydajnosci i niskiej
awaryjnosci instalacji/urzadzen/systemow
i maszyn

Wzmocnienie odpornosci na zjawiska
nadzwyczajne

Rozbudowa i modernizacja Zaktadu
Recykling organiczny i energetyczny

Odzysk surowcow wtérnych

Perspektywa interesariusza

= QOgraniczenie wptywu Zaktadu na otoczenie

= Zapewnienie szerokiego portfela ustug dla
obstugiwanych gmin

= Prowadzenie dziatah edukacyjnych

= Zapewnienie pozytywnego wizerunku
Zaktadu

Perspektywa finansowa

= Utrzymanie ptynnosci finansowej i zdolnosci
kredytowej

= Zapewnienie zysku operacyjnego
na poziomie ,,0+" wraz z optymalizacja
kosztowg

= \Wzmacnianie pozycji na rynku (lider
kosztowy)
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GRI'T02-16

Wartosci

ZU buduje swojg wizje i misje na nastepujacych
wartosciach przewodnich:

1. Odpowiedzialnos¢ - ponosimy

5. Otwartos¢ - stuchamy innych z uwaga
i bez uprzedzen. Z otwartym umystem
podchodzimy do ich pomystéw i potrzeb.
Wspotpracujemy, zeby osiggnac¢ postawione

konsekwencje swoich dziatan, zachowan

i decyzji. Przyjmujemy na siebie obowigzek
dbania o firme, zwfaszcza w ramach
posiadanych kompetencji i petnomocnictw.
Nie zamiatamy problemow pod dywan.

. Uczciwos¢ - przestrzegamy powszechnie

uznanych norm spofecznych, zasad
obowigzujgcych w firmie oraz przepiséw
prawa, nawet gdy inni tego nie widzg lub nie
oczekuja. To nasza nadrzedna wartosc.

. Szacunek - traktujemy innych tak jak sami

chcielibysmy by¢ traktowani. Doceniamy
wartos¢ innych osob i unikalne talenty, ktore
wnoszg do firmy.

. Profesjonalizm - stale doskonalimy swoje

umiejetnosci zawodowe. Kazdego dnia
staramy sie coraz lepiej wypetniac
swoje obowigzki

FOT. LUKASZ KILAR

przed nami cele.

6. Postep - wychodzimy poza swoje
nawykowe system ocen. Poszukujemy
odpowiedzi na pytania jak mozemy dziata¢
lepiej.

7. Bezpieczenstwo - postepujemy rozwaznie,
dbamy o bezpieczenstwo swoje oraz
wspOtpracownikow. Stosujemy sie
do przyjetych zasad.

Standardy etyczne

W oparciu o wskazane wartos$ci w Zakfadzie
wypracowano standardy etyczne. Sktadajg sie

na nie normy i zasady jakimi firma chce kierowac
sie kazdego dnia i w kazdej sytuacji. Stuzg one
zwiekszeniu poczucia bezpieczenstwa w miejscu




pracy, tworzeniu klimatu szacunku i tolerancjj,
lepszemu rozumieniu odpowiedzialnosci
Zaktadu wobec spoteczenstwa i Srodowiska,

a takze dalszemu rozwojowi organizacji zgodnie
z wytyczonymi celami i przyjetymi wartosciami.
Standardy etyczne Zaktadu dotyczg: postaw
kadry kierowniczej, postaw pozostatych
pracownikéw, relacji ze spotecznoscia lokalng,
relacji ze sSrodowiskiem naturalnym, relagji

z dostawcami, konfliktu intereséw i korupdji,
majatku i mienia firmy, bezpieczenstwa
informacji, bezpieczenstwa i higieny pracy,
dyskryminacji, molestowania i mobbingu.

Nowoczesne Centrum Odzysku
i Recyklingu

Poprzeczka stawiana branzy gospodarowania
odpadami, zaréwno w polskim jak i unijnym
prawie, idzie coraz wyzej. Oznacza to, ze przed
Zaktadem Utylizacyjnym stojg jeszcze duze
wyzwania. Gtéwne cele Zaktadu - okreslone

w syntetyczny sposob jako bezpieczenstwo,

Zaktad
Utylzacyjny

ekologia i odzysk - wyznaczajg kierunek dziafan
przyblizajgcych do urzeczywistnienia sie wizji
Nowoczesnego Centrum Odzysku i Recyklingu.
Stuzg temu:

= dazenie do osiggniecia wysokich poziomdw
odzysku i recyklingu

= minimalizacja wptywu ZU na otoczenie,
przy wykorzystaniu profesjonalizmu, wiedzy
i doswiadczenia kadry oraz potencjatu
tkwigcego we wspotpracy ze srodowiskiem
branzowym i naukowym

= koncentracja dziatania w kierunku
minimalizowania ryzyk wynikajgcych
z zagrozen zewnetrznych poprzez
zwiekszenie odpornosci Zaktadu na zjawiska
nadzwyczajne, optymalizacje kosztow
operacyjnych, dostosowywanie sie
do zmian legislacyjnych oraz dopasowanie
portfela ustug firmy do biezgcego popytu
na rynku surowcow.
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NOWOCZESNE CENTRUM ODZYSKU

I RECYKEINGU W GDANSKU ZU 2030

/ PORTFOLIO UStUG
% DLA GDANSKA
| OKOLIC

Swiadczymy ustugi zagospodarowania (;dpadévv
komunalnych na rzecz mieszkancéw Miasta ==
Gdanska i gmin sasiednich nalezacych do
pétnocnego regionu gospodarki odpadami.
Pracujemy nad statym poszerzaniem portfela
Swiadczonych ustug i lepszym wykorzystaniem
obecnych i przysztych atutéw naszego Zakfadu.

— WPLYW NA
&%@ NAJBLIZSZE
SASIEDZTWO

v
Dbamy o to, aby nasza dziatalnes¢'w minimalnym
stopniu wptywata nanajblizsze sasiedztwo. Swoj
rozwoj realizujemy w sposéb zréwnowazony

z poszanowaniem srodowiska naturalnego

oraz interesu najblizszego otoczenia. Oznacza

to ograniczenie emisji do sSrodowiska (powietrze,
ziemia, woda, hatas, zapachy), a takze

rozwijanie programu ,Aktywne Sgsiedztwo?,
nastawionego na budowanie odpowiedzialnego;
zintegrowanego i aktywnego spoteczenstwa.

Ed3

ODZYSK
| RECYCLING
SUROWCOW

Zmieniamy nasz Zaktad.tak, aby odzyskiwac jak
najwiecej surowcéw i poddawac je recyklingowi
(organiczny, energetyczny, SUrowcowy).
Wspdlnie z gminami realizujemy obowigzki

z zakresu poziomu odzysku i recyklingu
surowcow eraz ograniczenia sktadowania
odpaddw biodegradowalnych. W'tym celu stale
modernizujemy.instalacje by zwiekszy¢ ich
wydajnos¢ i efektywnosc.

WSPOLPRACA
ﬂﬂ 2 PODMIOTAMI 4
I INSTYTUCJAMI GDANSKA .

Wspotpracujemy z podmiotami i instytt¢jami

z terenu ‘Gdarska odpowiedzialnymi za ochrone
Srodowiska, a szczegolnie.dziatajgcymi

w zakresie odbioru odpadéw oraz termicznego

‘ich przetwarzania. Wspdétdziatamy w celu

osiggniecia efektow synergii tej wspotpracy.
WSPOLPRACA ZE
SRODOWISKIEM

@ 5 AKADEMICKIM

Podazamy za rozwojem technologii
przetwarzania odpaddéw. W tym celu
wspotpracujemy ze Srodowiskiem akademickim,
rozwijamy i poszerzamy kompetencje wiasne
kadry. Szukamy rozwigzan, ktére pomoga nam
sprostac¢ wyzwaniom zwigzanym z realizacjg
celéw gospodarki o obiegu zamknietym.



RO TWORZENIE
< - ATRAKCYJNEGO
iy SRODOWISKA PRACY

Tworzymy atrakcyjne Srodowisko pracy. Dbamy.
0 bezpieczenstwo w miejscu pracy poprzez
doskonalenie procedur bezpieczeristwa
orazregularne szkolenia i ¢wiczenia. Dzieki
szkoleniom rozwijamy nasze kompetencje aby
jeszcze lepiej odpowiadac na wyzwania stojgce
przed branzg zagospodarowania odpadow.

&7

Dazymy do utrzymania samowystarczalnosci
energetycznej poprzez optymalne wykorzystanie
ztoza biogazu oraz nowe inwestycje,
uwzgledniajgce produkcje energii ze zrédet
odnawialnych.

SAMOWYSTARCZALNOSC
ENERGETYCZNA

LIDER
iﬁj; 8 KOSZTOWY
e W REGIONIE

Szukamy nowych zrédet przychoddéw ze
sprzedazy odzyskanych surowcéw oraz
nadwyzek energii elektrycznej i cieplnej.
Jednoczesnie dazymy do optymalizacji struktury

i wielkosci kosztow naszej dziatalnosci by stac

sie liderem kesztywym w regionie, a przede
wszystkim zapewni¢ akceptowalny poziom opfat
za zagospodarowanie odpaddéw ponoszonych
przez mieszkancéw Gdanska i pozostatych Gmin.

DZIALANIA
EDUKACYJNE

9

(== =

Podejmujemy dziatania edukacyjne wsrod
mieszkancow Gdanska w celu podnoszenia ich
Swiadomosci ekologicznej oraz polepszenia
jakosci segregacji u zrodta.

#2010

Jako spétka miejska wspieramy dziatania
ukierunkowane na osiggniecie celéw
zakreslonych w Strategii Rozwoju Miasta
Gdansk 2030 PLUS (epartych na kultywowaniu
tradycyjnych wartosci i unikalnej specyfiki
Gdanska).

SPOJNOSC ZE
STRATEGIA ROZWOJU
GDANSKA 2030+




RAPORT
ROZWOJU

Ve

o
O
LU
z
o

‘N
<
=
)
P
=
o
4

N

NATURA ZAWSZE JEST ZDOLNA DAC
DUZO TYM, KTORZY PRAGNA JA
ZROZUMIEC.

ZOFIA GERLACH
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dpowiedzialna gospodarka

odpadami w celu ochrony

Srodowiska naturalnego
to jeden z fundamentalnych
celéw dziatalnosci Zaktadu
Utylizacyjnego w Gdansku. Mamy
petng Swiadomos¢, ze zaktad,

FOT. LUKASZ KILAR

28

Srodowisko naturalne

na ktorego terenie prowadzone sg
procesy przetwarzania, utylizacji

| sktadowania odpadow stanowi
czynnik potencjalnego ryzyka
Srodowiskowego. To dlatego
zarzgdzanie ochrong srodowiska jest
dla nas kwestig priorytetowa.




Zarzadzanie ochrong $rodowiska w Zaktadzie
opiera sie na nastepujgcych filarach:

1. Monitoringu wptywu na srodowisko
2. Minimalizacji wplywu na przyrode

3. Racjonalnej gospodarce energig i paliwami
oraz wodg i sciekami

4. Transparentnosci i kontroli spoteczne;.

Monitoring wptywu na sSrodowisko

W celu kontroli wptywu na srodowisko

i mozliwosci biezacego reagowania prowadzone
sg regularne badania i pomiary w ramach tzw.
monitoringu srodowiskowego: pomiar poziomu
wod podziemnych, sklad wod podziemnych,
sktad wod powierzchniowych, skfad Sciekow,
sprawnos$¢ dziatania systemu odgazowania,
sprawnos¢ dziatania podczyszczalni, audyty
ubezpieczeniowe i BHP, ppoz, badania
mikrobiologiczne, badania poziomu dioksyn

i furandw ZU prowadzit te badania do roku 2019.
Teraz odpowiedzialna za nie jest spotka PCE
oraz pomiar emisji gazow i pytow do powietrza

z biofiltra hermetycznej kompostowni (od roku
2020 r.). Ich stata kontrola daje nie tylko aktualny

Zaktad
Utylezacyjny

obraz sytuacji, ale stwarza takze mozliwos¢

reagowania w momencie zauwazenia odchylen GRI 103-1
i podejmowania dziatan naprawczych. GRI 103-2

, ‘ , GRI103-3
W zakres regularnych badan oddziatywania GRI 307-1

na Srodowisko wchodzg zaréwno te wymagane
prawem (czes¢ z nich prowadzimy czesciej

niz nakazujg to przepisy), jak i dodatkowe,
ktére zlecamy z wiasnej inicjatywy. Ponadto
Zakfad jest pod stata kontrolg instytucji
odpowiedzialnych za stan srodowiska. Liczne
kontrole Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony
Srodowiska potwierdzaja, ze ZU w okresie
objetym raportowaniem dziafat zgodnie

z przepisami i podejmowat wszelkie mozliwe
dziatania w celu redukcji ewentualnego
negatywnego wptywu Zaktadu na Srodowisko

i zdrowie ludzi. W okresie raportowania nie
odnotowano w ZU zadnych naruszen
przepiséw srodowiskowych. W 2018 r.

i 2019 r., podobnie jak w latach poprzednich,
na ZU nie zostaty natozone zadne kary
pieniezne ani sankcje pozafinansowe z tytutu
nieprzestrzegania prawa oraz regulacji
dotyczacych ochrony srodowiska.

Czestotliwosé wybranych badan w ramach monitoringu sSrodowiskowego

Mierzony parametr

Sktad wod podziemnych Raz na 3 miesigce

Sktad wod powierzchniowych Raz na 3 miesigce

Emisja gazu sktadowiskowego Raz na miesigc
Sprawnos¢ ;ystemu Brak
odgazowania

Badama mikrobiologiczne Brak
i powietrza

Pomiar emisji gazéw i pytow
z biofiltra drugiej
hermetycznej kompostowni

2 razy w roku

Czestotliwos¢ pomiaréw wg
wskazan przepisow

Pomiary wykonywane czesciej,
niz wskazuja to przepisy

Raz na miesigc (dla studni
gtebinowych, co 3 miesiace
powiekszony zakres badan), raz
na 3 miesiace (dla piezometrow)

Raz na 3 miesigce

Raz dziennie

Raz dziennie

Raz na rok

2 razy wroku (od 2020r.)
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Minimalizacja wptywu na przyrode

W zarzadzaniu ochrong Srodowiska szczegdlny
nacisk kfadziemy na dziatania zapobiegawcze
majace na celu zmniejszenie do minimum
negatywnego wptywu na srodowisko. Bedac
jednym z wiekszych zaktadéw zagospodarowania
odpaddéw w Polsce jesteSmy Swiadomi

naszego wplywu na otoczenie i bierzemy

za to odpowiedzialnos¢. Z tego wzgledu od lat
prowadzimy liczne dziatania, ktérych nadrzednym
celem jest ograniczenie tego oddziatywania.

Naszym strategicznym celem w procesie zmian
na rzecz ochrony srodowiska jest osiggniecie
nastepujacych wynikow*:

= 30% recyklingu organicznego w postaci
certyfikowanego kompostu z selektywnie
zbieranych odpaddéw biodegradowalnych

= 15% odzysku surowcéw ze strumienia
zmieszanych odpaddéw komunalnych

= 50% odzysku ze strumienia selektywnie
zbieranych tworzyw sztucznych i metali

= ograniczenia sklfadowania odpadéw
balastowych do poziomu 10%.

* ,Strategia Rozwoju Zakfadu Utylizacyjnego
do roku 2030"

Istotng czescig dziatan zapobiegawczych
degradacji Srodowiska naturalnego jest
skuteczny odzysk biogazu. JesteSmy Swiadomi,
ze emisja metanu do atmosfery jest bardzo
szkodliwa dla srodowiska, miedzy innymi
przez to, ze metan jest gazem wptywajgcym
najintensywniej na zmiany klimatyczne. Biogaz
odzyskiwany przez nas ze sktadowiska zawiera
ok. 50% metanu, 38% dwutlenku wegla,

2% tlenu i 10% innych gazéw. Ze wzgledu

na starzenie sie ztoza zawartos¢ metanu jak

i jego ilos¢ sukcesywnie maleje. Metan zawarty
w biogazie jest gazem przyczyniajgcym sie

do zwiekszania efektu cieplarnianego ok. 28
razy bardziej niz dwutlenek wegla. Dlatego
ograniczenie do minimum jego emisji jest dla
ZU jednym z priorytetéw dziatania, pokrywa
sie tez z celami wiekszosci rzaddw i organizadji
miedzynarodowych, w tym Unii Europejskiej.
Odzysk stuzy tez zwiekszeniu komfortu
otoczenia - poprzez ograniczenie ucigzliwosci
zapachowych.

Zrédta emisji dwutlenku wegla w Zaktadzie

Utylizacyjnym

Zrédio

2016
Kotty opalaﬁe 354
gazem i olejem
Agregaty 5686
Pochodnie
na kwaterach 1501
sktadowiska
Kwatery
sktadowiska 1752
Suma 9293

Emisja CO, [Mg/rok]

2017

352

5427

2697

2067

10543

2018 2019
351 352
5428 2 688
2880 4294
1900 1777
10559 9111



Zaktad
Utylezacyjny

Emisja gazéw cieplarnianych (GHG) Zaktadu Utylizacyjnego

Emisja GHG
Zakres emisji/ 2016 2017 2018 2019
zrodto
Mg . [Mg ) [Mg 0 (Mg 3
CO,e] %] CO.e] %] CO,e] %] CO.e] ]

Zakres 1 32608 98,1% 15188 96,9% 5575 89,2% 13030 83,9%
Benzyna 64 0,2% 62 0,4% 15 0,2% 13 0,1%
LPG 0 0,0% 0 0,0% 39 0,6% 39 0,2%
Olej napedowy 1500 4,5% 1313 8,4% 1167 18,7% 1551 10,0%

Niezorganizowana

. 31 044 93,4% 13814 88,1% 4354 69,6% 11427 73,5%
emisja metanu

Zakres 2 261 0,8% 143 0,9% 333 5,3% 1861 12,0%
Energia
elektryczna- 261 0,8% 143 0,9% 333 53% 1861 12,0%

location-based*

Zakres 3 - emisje
zwigzane z energig

. .. . 369 1,1% 345 2,2% 343 5,5% 645 4,1%
inne niz w zakresie

1i2

Benzyna 13 0,0% 15 0,1% 4 0,1% 3 0,0%
Energia 45 0,1% 26 02% 61 1,0% 343 2,2%
elektryczna

LPG 0 0,0% 0 0,0% 5 0,1% 5 0,0%
Olej napedowy 311 0,9% 304 1,9% 274 4,4% 293 1,9%
Suma koncowa 33238 100,0% 15677 100,0% 6 252 100,0% 15536 100,0%

*Location-based - uwzglednia wskaznik emisji GHG nabywanej energii elektrycznej, sredni dla Polski
Market-based - uwzglednia wskaznik emisji GHG nabywanej energii elektrycznej specyficzny dla
jej sprzedawcy
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Na zmiany wielkosci emisji gazéw cieplarnianych
wptywa kilka zasadniczych czynnikéw: ilos¢
produkgji metanu w sktadowisku, ilos¢
odzyskanego biogazu, ilos¢ wytworzonej oraz
zakupionej energii elektrycznej. Duza redukcja
emisji CO2 w 2018 r. (w stosunku do 2017 r.)
wigzata sie ze zmniejszeniem niezorganizowanej
emisji metanu ze sktadowiska, co z kolei wynika ze
starzenia sie zloza i mniejszej produkdji biogazu
przy jednoczesnym wzroscie ilosci odzyskanego
biogazu w systemie. Wzrost emisji w roku

2019 r. byt z kolei skutkiem: zmniejszenia ilosci
odzyskanego biogazu na cele energetyczne, a

tym samym wzrostu zakupu energii elektrycznej,
zwiekszenia emisji niezorganizowanej metanu otaz
zwiekszenia ilosci spalonego biogazu w pochodni.
Emisja niezorganizowana biogazu (w tym metanu

i dwutlenku wegla) jest modelowana na podstawie
wzoréw matematycznych uwzgledniajacych

m.in. ilos¢ deponowanej w sktadowisku frakgji
organicznej. Zgodnie ze standardem GHG Protocol
bezposrednie emisje CO2 pochodzacego ze
zrédet biogenicznych, w przypadku ZU ze spalania
biometanu i emisji CO2 jako skfadnika odzyskanego
biogazu oraz sktadnika niezorganizowanej emisji,
nie sg elementem sladu weglowego organizacji,
poniewaz zanim powstaty dwutlenek wegla zostat
pochfoniety przez rosliny z atmosfery.

Emisja CO, ze zrodet biogennych

Wielkos¢ emisji Wielkos¢ emisji

[Mg CO,e] [Mg CO,e]
Spalanie biogazu 11 444 12 868
Niezorganizowana
emisja CO, 1848 822
z kwater
Suma koncowa 13292 13690

KWATERA SKLADOWANIA ODPADOW
BALASTOWYCH, STUDNIE BIOGAZOWE

Wielkos¢ emisji Wielkos¢ emisji

GHG 2018 GHG 2019
[Mg CO,e] [Mg CO,e]
13146 11133
259 680
13 405 11814

Redukcja emisji bezposredniej GHG w wyniku spalania pobranego biogazu

2016 2017
Wielkos¢ redukgji
emisji GHG [Mg
CO.el

65 430 73570

2018 2019

75157 63 653



System odgazowania kwater sktadowiska
powstat w naszym zakfadzie w 1998 r.
jako jeden z pierwszych w Polsce. Od tego
czasu byt wielokrotnie rozbudowywany,
modernizowany, dzieki czemu

utrzymuje wysokg efektywnos¢. Ostatnia
modernizacja zakonczyta sie w 2017 r.
W 2019 r. przeprowadzono przeglad
serwisowy, ktorego efektem jest plan
modernizacji na rok 2020. Obecnie
system skfada sie z ok. 300 studni
odgazowujacych, z ktérych gaz
doprowadzany jest systemem rurociggéw
i stacji przesytowych do znajdujacej

sie na terenie Zaktadu bioelektrowni.
Tam caty wydobyty biogaz jest
przeksztatcany w energie elektryczng

i ciepto. Dzieki temu nie tylko jestesSmy
samowystarczalni energetycznie,

ale réwniez zredukowalismy emisje

gazu sktadowiskowego i zawartego

w nim metanu do atmosfery

do mozliwego do osiggniecia minimum.
Potwierdzaja to zaréwno badania,

jak i opinie strony spoteczne;j.

Zaktad
Utylezacyjny

Regularne modernizacje i rozbudowy
systemu pozwalajg na utrzymanie
wysokiego poziomu odzysku biogazu,
mimo faktu naturalnego starzenia
sie ztoza i zmniejszajacej sie

produkdji, co widoczne juz jest Odzysk biogazu
w roku 2019. W 2018 r. udato

nam sie jednak uzyskac rekord w latach

w ilo$ci pozyskanego biogazu 2011-2019
odzyskujac 7,2 min m3, wyniés} chznie

W ten sposéb problem gazu blisko 47 min m?

sktadowiskowego i zwigzanych

z nim nieprzyjemnych

zapachow zostat u nas

W znacznym stopniu opanowany.

Dzieki trosce o srodowisko i otoczenie
oraz wieloletnim do$wiadczeniom

w ograniczaniu szkodliwego i ucigzliwego
oddziatywania, nalezymy do zakfaddw,
ktére ponadprzecietnie radzg sobie

z odzyskiem i zagospodarowaniem gazu
ze skfadowiska. Ze wzgledu na skale
naszej dziatalnosci oraz potozenie ma
to duze znaczenie spoteczne.

Catkowity odzysk biogazu w Zaktadzie Utylizacyjnym w Gdansku

w latach 2011-2019

Lata 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
OC LS 1794718 2400 231 3507034 6022559 6419 831 6274784 7055341 /207576 6104296
[m?3] rekord

NOWA KOMPOSTOWNIA kominy biofiltra, uwalniane do atmosfery. Sa

Istotnym zadaniem, w obszarze dziatan
zapobiegawczych, jest rozwigzanie kwestii
nieprzyjemnych zapachow zwigzanych

z zagospodarowywaniem frakdji BIO Jednym

z radykalnych dziatan byto wytgczenie z eksploatadi
placu dojrzewania kompostu, ktory byt gtéwnym
zrodfem ucigzliwosci. Rozpoczeta na przetomie
2018/2019 r. budowa na tym terenie nowe;
kompostowni, w ktérej proces zagospodarowania
tej frakcji odpaddw bedziemy prowadzi¢

w kontrolowanych hermetycznych warunkach,
zostata ukonczona w styczniu 2020 .

Powietrze z obiektu, z catego procesu
kompostowania, kierowane jest do tréjstopniowego
systemu oczyszczania i dopiero wtedy, przez

to rozwigzania o sprawdzonej skutecznosci.

Badania efektywnosci dotychczas eksploatowanego
biofiltra wyniosta 98% (poziom redukdji ucigzliwosci).
Biofiltr w nowej kompostowni jest réwnie
efektywny. Hermetyczna kompostownia pozwala

na odczuwalne ograniczenie oddziatywania naszego
Zakfadu na sasiedztwo, przede wszystkim jesli
chodzi o emisje ucigzliwych zapachdw zwigzanych

z przetwarzaniem frakgji BIO.

Przepustowos¢ nowej kompostowni to 40 tys. ton
odpaddw biodegradowalnych rocznie.

33



RAPORT

-

ZROWNOWAZONEGO

34

ROZWOJU

Inwestycja
hermetycznej
kompostowni
w liczbach

47 393 9954

(netto)

wartos¢ projektu

32 316 300

(netto)

tyle wyniosta doptata z funduszy unijnych

0 40 1ys. ton

wzrasta przepustowos¢ roczna catego sys-

temu kompostowania w zigzku z uruchomie-
niem obiektu

X5

.

firm, ktére wystartowaty do przetargu.

OGRANICZENIE PROBLEMU
ODOROWOSCI

Do zmniejszenia problemu odorowosci
przyczyni sie tez inwestycja budowy
Zakladu Termicznego Przeksztatcania
Odpaddw, realizowana przez spotke

Port Czystej Energii. Wedle zatozen
obiekt ma powstac do 2023 r. Paliwem

w instalacji beda wytgcznie odpady
stanowigce pozostatosci po procesie
sortowania, ktére nie nadaja sie do
recyklingu, a zgodnie z obowigzujgcym
prawem nie mozna ich rowniez
skfadowa¢, co pozwoli odpowiednio
ograniczy¢ spalanie paliw kopalnych
(wegla). Uruchomienie spalarni odcigzy
starg kompostownie, do ktérej skierowany
zostanie znacznie mniejszy strumien tzw.
frakdji podsitowe]. Maksymalne moce
przerobowe instalacji to 160 000 ton
rocznie. Nowoczesna instalacja umozliwi
termiczne przeksztatcanie odpadow
komunalnych oraz produkcje energii
elektrycznej i ciepfa z frakcji energetyczne;
(resztkowej) z odpaddw.

W Unii Europejskiej produkdja ciepta i
energii elektrycznej z odpadéw ma status
energii odnawialnej i czystej, poniewaz
pozwala na zaoszczedzenie tradycyjnych
kopalnych zrédet energii, a stosowana
technologia pozwala bardzo skutecznie
kontrolowac emisje i zawartos¢ spalin.
Realizacja projektu jest ostatnim
brakujgcym ogniwem systemu gospodarki
odpadami komunalnymi w regionie
pomorskim, umozliwiajgcym jego
optymalizacje. Zagospodarowanie
odpaddw bedzie odbywac sie w procesie
bezpiecznym dla mieszkancéw Gdanska

i Srodowiska naturalnego.

30 stycznia 2020 r. Komisja
Europejska podpisata decyzje

o przyznaniu dofinansowania dla
budowy Zaktadu Termicznego
Przeksztatcania Odpadéw

w Gdansku. Koszt Projektu to

506 907 108 PLN netto, z czego 53,4%
pokrywa dofinansowanie z Funduszu
Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura

i Srodowisko 2014-2020



INNE DZIALANIA MINIMALIZUJACE
WPLYW NA PRZYRODE:
= Eksploatacja studni barierowych: ich

celem jest regulacja poziomu wod
podziemnych w taki sposéb, zeby nie
miaty kontaktu ze zdeponowanymi
odpadami. Prowadzi sie to poprzez
odpompowanie wod podziemnych przed
sktadowiskiem, co obniza ich poziom
bezposrednio pod kwaterg (tworzy
sie tzw. lej depresyjny). Dzieki temu
przez najnizsze poktady odpadow nie
przeptywa woda podziemna. Ogranicza
to wymywanie zanieczyszczen z odpadow
do tych wod. Odpompowywana woda jest
wykorzystywana do celéw technologicznych
(w kompostowni do zraszania lub
do wymiany wody w ptuczkach, w ktérych
ma miejsce oczyszczanie powietrza
wylotowego z kompostowni). Nadmiar
wody odprowadzany jest do Potoku
Kozackiego (razem z innymi czystymi
wodami, np. deszczowymi z dachéw). Praca
systemu prowadzona jest pod statym
nadzorem hydrogeologa, ktéry, opierajac
sie na wynikach badan i obserwacji, okresla
algorytmy jego funkcjonowania

= Obejscie dla wod Potoku Kozackiego: ze
wzgledu na ryzyko zanieczyszczenia wod
potoku, ktéry przeptywat kiedys przez teren
zaktadu, stworzyliSmy specjalne obejscie
dla jego wdd (bypass). Sg one gromadzone
w sztucznie utworzonym zalewie,
przepompowywane systemem rurociggow
przez teren zakfadu i odprowadzane
do naturalnego koryta. Dzieki temu nie
naraza sie wod potoku na zanieczyszczenie
poprzez kontakt z odpadami, a sptywa
do niego tylko i wytgcznie woda, ktéra nie
ma styku ze Sciekami

= Pilotazowe nasadzenia tlenodajnych
drzew Oxytree na zrekultywowanej
kwaterze i nieopodal PSZOK-u ZU:
Oxytree rosnie szybko, a dzieki olbrzymim
lisciom daje mnostwo tlenu. Jest odporna
na skrajne temperatury i nieinwazyjna,
CO 0zNnacza, ze nie stanowi zagrozenia dla
lokalnego ekosystemu

Zaktad
Utylezacyjny

= Nasadzenia zieleni wokot zaktadu
i na zrekultywowanej kwaterze - zielen
stanowi naturalng zapore ograniczajgca
problemy zwigzane z przyjmowanymi
odpadami. Przede wszystkim skutecznie
hamuje rozwiewanie Smieci z terenu
zaktadu oraz ogranicza ucigzliwo$¢ odorowg

= Budowa nowej kwatery: sktadowisko
odpaddw w Zakfadzie Utylizacyjnym
jest podzielone na nieczynng kwatere
(w procesie rekultywacji biologicznej,
nie trafiajg na nig zadne odpady) oraz
czynng, ktéra na biezaco przyjmuje
odpady przeznaczone do sktadowania.
Jej pojemnos¢ pozwoli jeszcze
na przyjmowanie odpadow przez kilka
najblizszych lat. Niemniej dziatajgc z mysla
0 zabezpieczeniu mozliwosci skladowania
odpaddw balastowych w przysztosci Zaktad
w 2020 r. ukonczy budowe kolejnej kwatery
na rezerwie terenu.

Transparentnosc i kontrola
spoteczna

Dziatania minimalizujgce negatywny wptyw
Zakfadu na Srodowisko, realizowane s

W porozumieniu ze strong spoteczng. Od 2014 r.
przy Zaktadzie Utylizacyjnym w Gdansku dziata
Rada Interesariuszy, w sktad ktérej wchodzg
mieszkancy, przedstawiciele stowarzyszen
lokalnych, eksperci oraz samorzadowcy
(szerzej 0 Radzie w czesSci Raportu: Otoczenie
spoteczne). Wiele zrealizowanych przez nas
dziatan i inwestycji zostato wypracowanych we
wspotpracy z Rada.

EFEKTY

Dotychczasowe dziatania antyodorowe
przynosza widoczne efekty, co przektada sie

na pozytywne opinie mieszkancéw. Z sondazu
przeprowadzonego wsrod spotecznosci lokalnej
w 2019 r. wynika, iz blisko 1/3 badanych nie
odczuwa ucigzliwosci odorowych w miejscu
zamieszkania. Jesli s one wyczuwalne to rzadko,
aich intensywnosc jest niska. Badanie rowniez
potwierdza, ze w stosunku do ubiegtego roku
ucigzliwosci zapachowe sg mnigj intensywne®.

* Na podstawie ankiety przeprowadzonej wsrdd 198 respondentow — uczestnikow wydarzenia: Festyn

Swieto Potudnia Gdariska w dniu 21.09.2019 .
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Program inwestycji ,antyodorowych”

Wymiana wsadu

w biofiltrze
neutralizujgcym
powietrze oraz
hermetyzacja
zbiornikéw na odcieki

Decyzja

o budowie
Rozbudowa hermetycznej hali

kompostowej w miejscu
systemu odgazowania /I Z | placu dojrzewania
sktadowiska (Il etap) kompostu

Dodatkowy
2013 == 2015
w bioelektrowni -

spalanie ucigzliwego
biogazu

Powotanie Rady
Interesariuszy

kontrola i udziat strony
spotecznej w procesie
decyzyjnym

Badania

oraz decyzja

o koniecznosci
zabudowy na placu
dojrzewania kompostu

2070
|

Rozbudowa

systemu odgazowania
skfadowiska (Ill etap)



Zaktad
Utylezacyjny

Rozbudowa
systemu odgazowania

sktadowiska (IV etap)

Likwidacja Budowa

placu dojrzewania Zaktadu Termicznego

kompostu - gtéwnego /I — Przeksztatcania 1
zrédia ucigzliwosci Odpadoéw

| | ——

2 O /I 7 Budowa 2 OZ O Rozbudowa
nowej hermetycznej kompostowni w miejscu podczyszczalni

placu dojrzewania kompostu odciekow ze
sktadowiska odpadow

Zrealizowane

W ostatnich latach Zaktad Utylizacyjny zrealizowat szereg inwestydji, ktére
przyczyniajg sie do ograniczenia emisji nieprzyjemnych zapachéw.

Zaplanowane

Zaktad Utylizacyjny w Gdansku planuje kolejne inwestycje majgce na celu
ograniczenie ewentualnych ucigzliwosci zapachowych i przeksztatcenie zaktadu
w nowoczesne centrum odzysku i recyklingu, w tym: rozbudowa systemu
odgazowania czy budowa instalacji metanizacji. Dodatkowo na terenie ZU
powstanie Zaktad Termicznego Przeksztatcania Odpadow (projekt realizowany
przez odrebny podmiot: Port Czystej Energii)
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Gospodarka energig i paliwami

W zarzadzaniu energig najwyzsza wage
przyktadamy do zminimalizowania zuzycia

i racjonalnego gospodarowania tymi zasobami.
Dzieki produkdji energii zielonej, uzyskiwanej
ze spalania biogazu odzyskiwanego z kwater
sktadowania odpaddw, jestesmy prawie w 100%
samowystarczalni energetycznie. To samo
dotyczy produkgji ciepfa. W latach 201812019
w zaktadowe] bioelektrowni wytworzyliSmy

11 498 MWh energii elektrycznej 141 393 G
ciepfa, kierujgc nadwyzki energii do sieci.

Dazac do mozliwie optymalnego gospodarowania
zasobami energii zadbalismy o to, by wiekszos¢
obiektéw Zaktadu byta opomiarowana,

co pozwala nam na staty, precyzyjny

nadzor nad infrastrukturg zwigzang z tym
aspektem funkcjonowania firmy. Sukcesywnie
wymieniamy o$wietlenie stosowane w obiektach
administracyjnych na energooszczedne.



Zaktad
Utylezacyjny

Zuzycie energii w Zaktadzie Utylizacyjnym w Gdarnsku

2016 2017 2018 2019
MWh GJ MWh G MWh G MWh G

Energia
elektryczna 8878 31961 2769 9968 355 1278 6 464 23270
wyprodukowana

Energia
elektryczna 8324 29 966 3045 10962 196 706 5474 19706
wystana do sieci

Energia
elektryczna 8 255 29718 3031 10912 456 1642 5680 20 448
zakupiona

Energia

elektryczna 3243 11 675* 416 1498 2570 9252 5397 19429
zuzyta

*Spadek produkcji energii w 2019 r. wynikat z wylgczenia z eksploatacji agregatéw pradotwoérczych ze
wzgledu na prace serwisowe i przestoj bioelektrowni.

Zuzycie paliw w Zaktadzie Utylizacyjnym w Gdansku

Zuzycie paliw Zuzycie paliw w kottach
benzyna benzyna biogaz biogaz
ON [L] ON [G]] ON [L] ON [G]]
[L] [G)] [m?] [G]]
2016 566 219 20391 27 865 918 1000 36 292 000 5321
2017 495 824 17 856 26 888 886 500 18 292 000 5361
2018 441 234 15748 6 600 219 0 0 292 000 5350
2019 473020 16 882 5857 195 300 11 292 000 5545
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Catkowite zuzycie energii w Zaktadzie Utylizacyjnym w Gdarnsku

Catkowite zuzycie energii [w GJ]

2016

114 201

2017

107 777

Biogaz w Zaktadzie Utylizacyjnym w Gdansku

llos¢ przetworzonego/spalonego biogazu w elektrowni

m3
2016 4733410
2017 4518 280
2018 4518 280
2019 2237430

2018 2019
125129 85118
Catkowity odzysk biogazu
GJ m3
86 255 6274784
82 950 7 055 341
82 788 7207576
42 484 6104 296

Gospodarka wodg i Sciekami

Podchodzac odpowiedzialnie do zarzadzania
obszarem jakim jest woda i Scieki Zakfad,

poprzez swojg polityke, sposob projektowania

i prowadzenia proceséw technologicznych, dba

o naturalny stan réwnowagi surowcéw naturalnych
oraz o poziom wykorzystywania cennego surowca
jakim jest woda. W tym celu:

= Obejmuje skfadowisko statym monitoringiem
wod i sciekdw, wspdtpracujgc z réznymi
podmiotami: spotkg Gdariskie Wody,
Wydziatern Srodowiska UM, Wydziater
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
UM oraz Politechnikg Gdanska. W zakresie
wod powierzchniowych i wod podziemnych
(pierwszy poziom wodonos$ny-nieuzytkowy)
ZU odnotowuje pewne przekroczenia
w wybranych punktach pomiaru ze wzgledu
na zanieczyszczenia historyczne. Odpady
na terenie zaktadu przyjmowane byty od
lat 70-tych, w warunkach, ktére na tamte
czasy byly wystarczajgce. Stad obecnie
na terenie zakfadu zlokalizowane sg
nieczynne kwatery skfadowania odpaddw,
ktére nie byty uszczelnione, a ktore sg
stale pod nadzorem ZU. Aby ograniczy¢
niekorzystny wptyw zanieczyszczen
historycznych na wody podziemne stworzono
specjalny system studni barierowych (ich

charaketrystyka na str. 35). Z kolei na jakos¢
wod powierzchniowych ZU nie ma wptywu,
poniewaz wszystkie Scieki powstajace na jego
terenie sg ujete w instalacjach i przekazywane
siecig kanalizacji technologicznejcznej

do zaktadowej podczyszczalni. Warto
podkresli¢, ze podejmowane dziatania
przynosza wymierne efekty - zauwazalna

jest tendencja spadkowa przekroczen.
Notujemy ich coraz mniej i w coraz mniejszym
stopniu. Z dotychczasowymi wynikami mozna
zapoznac sie w dokumencie ,Sprawozdanie

z monitoringu skfadowiska Zaktadu
Utylizacyjnego” dostepnym na stronie www.

Dazy do maksymalizacji wykorzystywania
wody niezbednej do prowadzenia proceséw
technologicznych w obiegu zamknietym,
poprzez zmniejszenie wykorzystania wody

z sieci przy jednoczesnym zwiekszeniu
wykorzystania wody z innych zrédet.

W kompostowni w pierwszej kolejnosci

do stabilizadji tlenowej wykorzystywane sg
ponownie scieki technologiczne, poprzez

ich zawracanie do procesu. Niedobér
uzupetniany jest — wedtug nastepujgcej
hierarchii priorytetéw - z wody deszczowej, ze
studni barierowych, studni gtebinowych i wody
wodociggowej. Taka hierarchia stosowana jest
takze w innych procesach technologicznych.



Zaktad
Utylezacyjny

Pobdr wody na potrzeby ZU wedtug Zrédta

Zrédio 2016 2017 2018 2019

Woda deszczowa . . . . . . . )

czysta nieopomiarowane nieopomiarowane nieopomiarowane nieopomiarowane
Woda z ujgcia 14112 10 934 26 795 24349
barierowego [w m?3]

Woda z ujecia 504 2 1564 0*
gtebinowego [w m?]

eI E R 6386 5417 9374 8577
[wm?]

Suma poboru wody 21002 16 353 37733 32926

*W 2019 r. ze wzgledu na wystarczajacg ilos¢ wody z ujecia barierowego i deszczdwki nie byto
koniecznosci poboru wody gtebinowej.

= Wykorzystuje podczyszczalnie, w ktérych do kanalizacji sanitarnej, natomiast GRI 103-1
Scieki technologiczne i odcieki ze koncentrat zawracany jest do zwilzania GRI'103-2
sktadowiska przechodzg proces odpadéw sktadowanych na kwaterze; GRI'103-3
oczyszczania metodg odwréconej osmozy, GRI 306-1
podczas ktdrego powstaje permeat (Sciek = Korzysta z zewnetrznych oczyszczalni
oczyszczony) i koncentrat (ciek zatezony). sciekow (od lipca 2016 r.) w sytuacjach
Permeat razem z nieoczyszczonymi ekstremalnych, np. wystepujace coraz
Sciekami sanitarnymi kierowany jest czesciej nawalne deszcze;

Odprowadzanie sciekéw z Zaktadu Utylizacyjnego wedtug ujscia

Zrédto 2016 2017 2018 2019

SC|eI'<| odprowadzane do kar\allzaCJl 22943 20 325 26 076 27434
(sanitarne i permeat* tgcznie) [w m?]
Scieki surowe (nieoczyszczone) wywiezione

. . 6319 15 864 11792 7225
do innych oczyszczalni [w m?]

*0czyszczony sciek, powstaty w procesie odwréconej osmozy, odprowadzany do kanalizacj

Wszelkie wzrosty i spadki w zakresie do zewnetrznego odbiorcy spowodowane
odprowadzanych sciekéw do kanalizacji sg sqg iloscig i intensywnoscig opadow,

gtéwnie powodowane aktualnymi potrzebami a takze przerwami w funkcjonowaniu instalacji
przerobu lub wywozu Sciekdw. Z kolei odwréconej osmozy.

réznice dotyczace objetosci wywozu Sciekow

41



RAPORT

ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU

b
rrk__“:r

N
fe):

=
3

i

5y ODI?—%)WIEDZIALNOS',C PRZYGNIATA, GDY
MYSLISZ O TYM ILE JESZCZE MUSISZ
ZROBIC, UWALNIA - ‘-mg@éus ILE
~ JESZCZE MOZESZ ZROBIC".

MATEUSZ DABROWSKI



I
L]
-




RAPORT

44

-

ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU

Otoczenie spoteczne

podejsciu do wspotpracy
z otoczeniem spotecznym
firma z otwartym

umystem podchodzi do wszystkich
zgtaszanych uwag, pomystow

| potrzeb ptyngcych od
Interesariuszy. Jest otwarta zaréwno
na komunikacje spoteczng, jak

i na dobre zmiany. Dostrzega

RADA INTERESARIUSZY ZU, FOT. JERZY PINKAS

wartosc i potencjat wnoszony

do firmy przez innych ludzi,
postrzega roznorodnos¢ jako
szanse. W relacjach opiera sie

Na wzajemnym uznaniu,
szacunku i tolerancji. W swoich
dziataniach kieruje sie przepisami
prawa, normami spotecznymi

i etykg zawodowa.




Mapa interesariuszy

Mieszkancy
dzielnic Gdanska
Potudnie

Regulatorzy

Organizacje
ekologiczne

Klienci PSZOK/
mieszkancy

Mieszkancy
najblizszego
sgsiedztwa

Y
00O
1l aha

LELE]
Interesariuszy

Dostawcy odpadéw/
firmy przewozowe

@gﬂ
Wiadze
samorzadowe/UM

Wiasciciel/
wiadze
Gdanska

Pracownicy

o O

Wiasciciele centrum

handlowego

Z naszymi partnerami komunikujemy sie korzystajac z wielu kanatéw.
Czestotliwos¢ kontaktéw jest zalezna od potrzeb ZU oraz zapytan naszych
Interesariuszy. W naszej dziatalnosci szczegdlng wage przypisujemy

do budowania trwatych relacji i korzystania z réznorodnych metod dialogu

Z Interesariuszami.

Zaktad
Utylzacyjny

GRI'102-40
GRI'102-42

Mieszkancy
[[EL T E]
ogbtem

Kontrahenci/
ustugodawcy

Radni miejscy

Rady Dzielnic
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GRI'102-40
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GRI'102-44

Grupa
docelowa

Mieszkancy
najblizszego
sgsiedztwa

Charakterystyka

Stowarzyszenie
Sasiadow ZU

Gdansk Szadotki
(mieszkancy Gdanska

i gminy Kolbudy, np.
mieszkancy Osiedla
Mitego, Jasienia,
Ujesciska-tostowice,
Kowal). To grupa
kluczowa z punktu
widzenia komfortu zycia
wokot zakfadu. Z mysla
0 poprawie jakosci
zycia okolicznych
mieszkancow ZU
dokonat wielu

zmian i inwestydji.

Narzedzia i techniki
komunikadji

regularny udziat

w spotkaniach
prezydenta miasta

i jego zastepcow

z mieszkancami (kilka
razy w roku)

punkty informacyjne
podczas istotnych
wydarzen miejskich

organizacja wydarzen
skierowanych
bezposrednio

do mieszkancow

z najblizszego
otoczenia Zaktadu

organizacja wycieczek
po zaktadzie

odpowiadanie

na pytania

za posrednictwem
ogolnodostepnego
numeru telefonu
rzecznika prasowego

pisemne odpowiedzi
na pytania

i ewentualne skargi
mieszkancow

program spoteczny
,Aktywne Sasiedztwo”

plakaty, ogtoszenia
strona internetowa

media
spotecznosciowe.

Obszary tematyczne
wazne dla Interesariuszy

ograniczenie
ucigzliwosci
odorowych

i podejmowane
w tym kierunku
dziatania

oddziatywania ZU
na jakos¢ powietrza,
waéd gruntowych,
gleby

zagospodarowanie
odpaddw

w Sposob bezpieczny
i ekologiczny

dziatania ZU na rzecz
lokalnej spotecznosci

edukacja w kierunku
spoteczenstwa ,less
waste”, Swiadomego
znaczenia GOZ.



Grupa
docelowa

Rada
Interesariuszy

Wiasciciel/
wiadze
Gdanska

Charakterystyka

W jej sktad wchodzg
przedstawiciele
mieszkancow,
cztonkowie Rad
Dzielnic, Rad Soteckich,
urzednicy, eksperci
akademiccy, wladze
miasta, zarzad ZU,
zarzad PCE.

Rada stanowi podmiot
konsultacyjnodoradczy,
jest platforma
wymiany informacji

i konstruktywnego
dialogu na temat
funkcjonowania
Zaktadu i jego wptywu
na otoczenie, a takze
planowanych inwestydji.
Od 2019 r. Rada jest
tez Radg Portu

Czystej Energii.

Wspotpracujac

z wladzami Gdanska
przekazujemy
kompleksowe

i rzetelne informacje
na temat inwestydji,
uswiadamiajac
jednoczesnie korzysci,
ptynace z nich dla
danej gminy.

Narzedzia i techniki
komunikadji

= obrady cztonkdw

= spotkania oraz wyjazdy
studyjne do zaktaddw
zagospodarowania
odpaddéw w Polsce
i za granica

= strona internetowa ZU

= bezposredni kontakt.

= spotkania w siedzibach
samorzgdow

= spotkania potgczone
ze zwiedzaniem
zaktadu

= strona internetowa

= media
spotecznosciowe

= punkty informacyjne
podczas istotnych
wydarzen miejskich.

Zaktad
Utylezacyjny

Obszary tematyczne
wazne dla Interesariuszy

= plany inwestycyjne,
kontrola inwestydji

= ograniczenie wptywu
Zaktadu na otoczenie

= zapewnienie
szerokiego
portfela ustug dla
obstugiwanych gmin

= prowadzenie dziatan
edukacyjnych

= wizerunek Zaktadu.

= funkcjonowanie
i ptynnos¢ dziatania
zaktadu

= plany inwestycyjne
i korzysci z nich
ptyngce

= wplyw inwestydji
na srodowisko
naturalne i spoteczne

= dziafalnos¢ ZU
na rzecz lokalnej
spotecznosci.
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Grupa
docelowa

Pracownicy

Charakterystyka

Zaangazowani

i zmotywowani
pracownicy decydujg
w ogromnym stopniu
o efektywnosci
dziatania zaktadu.

Stopien
poinformowania

oraz poziom ich
satysfakcji z pracy maja
kluczowe znaczenie
dla budowania
zaangazowania
pracownikow.

Narzedzia i techniki
komunikadji

spotkania
bezposrednie (state
dyzury prezesa raz
w tygodniu)

kwartalne spotkania
zarzadu Zaktadu
z pracownikami

comiesieczne
spotkania kadry
menedzerskiej

tablice informacyjne
w budynkach
biurowych

i administracji

skrzynka kontaktowa

wydarzenia
i uroczystosci firmowe

spotkania i wyjazdy
integracyjne

strona internetowa,
w tym zaktadka

z formularzem
kontaktowym ,Napisz
do prezesa”

gazeta zaktadowa
ZiUtek

video komunikaty
Zarzadu

kodeks etyk

badanie satysfakdji
pracownika

Obszary tematyczne
wazne dla Interesariuszy

polityka wynagrodzen
i premiowania,
Swiadczenia
pozaptacowe

awans zawodowy
system motywacyjny

szkodliwe warunki
pracy

bezpieczenstwo
zatrudnienia

kierunki rozwoju
firmy

wartosci na jakich
opiera sie rozwoj ZU.



Reprezentuje je m.in.
Wydziat Srodowiska
UM, WGK UM, WIOS,
Polski Klub Ekologiczny

Srodowisko

Rada Interesariuszy

Inicjatywa uruchomienia Rady Interesariuszy
Zaktadu Utylizacyjnego pojawita sie w 2013

roku ze strony zarzadu Spotki. Jej cztonkami

sg przedstawiciele mieszkancow najblizszego
sgsiedztwa, cztonkowie Rad Dzielnic, Rad
Soteckich, samorzadu, gdanskich uczelni
wyzszych, wiadz miasta oraz zarzadéw Zaktadu
Utylizacyjnego i Portu Czystej Energii (PCE). Rada
bedac podmiotem konsultacyjno-doradczym
stanowi doskonatg platforme wymiany
informacji i konstruktywnego dialogu na temat
funkcjonowania spofek i ich wptywu na otoczenie,
a takze realizowanych i planowanych inwestydji,
takich jak druga hermetyczna kompostownia czy
Zaktad Termicznego Przeksztatcania Odpadéw
Komunalnych. W 2019 r. zatwierdzony zostat
nowy regulamin rady, ktéra stata sie Rada
Zaktadu Utylizacyjnego i PCE.

Wspotpraca ze strong spofeczng jest zawsze
wyzwaniem. Niewatpliwie droga do pomysInosci
takiego projektu jest zachowanie regularnosci
spotkan i wzajemny szacunek stron. Wszystko
po to, by na biezgco informowac i rozmawiac z
interesariuszami o pracy instalacji, aktualnych
trudnosciach czy planowanych inwestycjach.

konsultacje
kontrole i audyty
wizje lokalne i badania

spotkania Rady
Interesariuszy

kolegia prezydenckie
strona internetowa

media
spotecznosciowe

Zaktad
Utylezacyjny

zagospodarowanie
odpaddw

w sposéb bezpieczny
i ekologiczny

ograniczenie
ucigzliwosci
odorowych

i podejmowane
w tym kierunku
dziatania

oddziatywania ZU
na jakos¢ powietrza,
wod gruntowych,
gleby

realizacja
powierzonych zadan

wiasnych gminy

= zgodnosc¢ dziatan
z regulacjami
z zakresu ochrony
Srodowiska.

Spotkania z Radg Interesariuszy odbywaja sie
raz na kwartat, ale sg sytuacje, ktére powoduja,
ze ta czestotliwos¢ sie zmienia. Wazne jest

to, zeby podejmowane tematy byty wazkie

z punktu widzenia kazdej ze stron i aby

mimo przeciwstawnych intereséw szanowac

i uwzglednia¢ opinie oraz prawa kazdego z
uczestnikdw dialogu. Relacje ze wszystkich
spotkan oraz protokoty sg powszechnie
dostepne na stronie internetowej Zaktadu.

W latach objetych raportowaniem odbyto sie

6 regularnych spotkan. Cztonkowie strony
spotecznej odwiedzali tez zakfad w ramach

wizyt sasiedzkich. W grudniu 2019 r. Rada
obchodzita uroczyscie pieciolecie swojego
istnienia. Na spotkaniu w kancelarii p. Prezydent
podsumowano dziafania i osiggniecia, jakie udato
sie wypracowac w tym okresie, dyskutowano tez
0 przysztosci i wyzwaniach stojgcych zaréwno
przed spotkamijak i strong spoteczna.
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Programy zaangazowania lokalnej
spotecznosci

Jako przyktadny inwestor i dobry sasiad
szczegolng wage przyktadamy do nawigzywania
i rozwijania pozytywnych relacji z otoczeniem
spotecznym. Zalezy nam na budowaniu
odpowiedzialnego, zintegrowanego

i aktywnego spoteczenistwa oraz na kreowaniu
dobrej jakosci zycia we wspdlnych
przestrzeniach miejskich. Wynika to z naszego
poczucia obowigzku dziatania na rzecz
lokalnych spotecznosci, dziatania wykraczajgcego
poza gospodarke odpadami i biezace
informowanie o funkcjonowaniu Zaktadu,

"AKTYWNE SASIEDZTWO"

GEOWNE ZALOZENIA PROGRAMU

Cel
Konsekwentne zwiekszanie pozytywnego

zaangazowania Spotki na rzecz spotecznosci
lokalnych w bliskim otoczeniu Zaktadu

Obszar

Dzielnica Jasien, Ujescisko-tostowice oraz
Kowale i Otomin (Gmina Kolbudy)

500 000

Wielkos$¢ budzetu programu

Partnerzy

Miasto Gdansk, Rady Dzielnic, Rady Soteckie,
lokalne organizacje pozarzadowe

Relacje
Program stuzy pogtebieniu relagji
z mieszkancami oraz transparentnemu

informowaniu o funkcjonowaniu i planach Zaktadu

Wsparcie finansowe

Srodki na inicjatywy oddolne, dziatania Rad
Dzielnic i projekty szkolne

a wychodzgcego naprzeciw potrzebom
i oczekiwaniom mieszkancow.

Gtéwnym programem na rzecz wspotpracy
Zaktadu Utylizacyjnego i lokalnej spotecznosci
jest ,Aktywne Sasiedztwo”. Zasadniczym celem
projektu jest podnoszenie komfortu zycia
mieszkancoéw z najblizszego otoczenia firmy.

| edycja obejmowata okres: wiosna 2016 - wiosna
2018. Zakfad Utylizacyjny na dziatania w ramach
| edycji programu przeznaczyt okoto pét miliona
ztotych w ciggu dwoch lat (2016-2018). Efekty
pierwszej edycji przyczynity sie bezspornie

do decyzji o kontynuowaniu programu. Il edycja
obejmuje okres: wiosna 2018-wiosna 2020.

EDYCJA 1l 2018-2020
EFEKTY

028  Swieto Potudnia Gdariska
o
Impreza dla mieszkancow
realizowana przy wspotpracy z Rada

Dzielnicy Ujescicko-tostowice

- Rodzinny bieg

,Czyste Miasto Gdansk” Impreza
sportowa dla mieszkancow

Kampania edukacyjna

Uczymy jak postepowac z odpadami
-, ZgnieC butelke, badz eko”

: Wielkie Sprzatanie Gdanska
6"’ \S Potudnie

Wspdlna akcja z mieszkancami ,Wielkie
Sprzatanie Gdanska- Potudnie”

Mlikotajki w dzielnicy Jasien

Impreza dla dzieci z dzielnicy
sgsiadujacej z Zaktadem

Wodny piknik ekologiczny

Impreza organizowana przy
wspdtpracy z Radg Dzielnicy Jasien



Wsrdd imprez i akcji organizowanych lub
wspotorganizowanych z innymi podmiotami
przez ZU na rzecz spotecznosci lokalnej,

w ramach programu ,Aktywne Sgsiedztwo”,
nalezy wymienic: ,Sv\/ieto Potudnia Gdanska" wraz
z towarzyszacym mu biegiem rodzinnym ,Czyste
Miasto Gdansk”’, ,Mikofajki”, ,Wodny Piknik
Ekologiczny” i ,Letnie spotkanie pod Zaglami”

w Dzielnicy Jasien, ,Wielkie sprzatanie Gdanska-
Potudnie” czy inicjatywa oddolna wsparta przez
ZU pn. ,Gdansk Potudnie na Start".

W 2019 r. bieg ,,Czyste Miasto Gdansk”
sSwietujgc swojg jubileuszowa, V edycje,
osiagnat rekordowa frekwencje -

do konkurencji biegowych zapisato sie
prawie 700 dzieci w ré6znych grupach
wiekowych, a biegu gtéwnym dla dorostych
uczestniczyto 214 zawodnikéw.

Oprocz réznorodnych imprez i akcji Zaktad
Utylizacyjny w ramach ,Aktywnego Sasiedztwa”
przyczynia sie do proekologicznej zmiany
infrastruktury lokalnego otoczenia poprzez
zagospodarowanie terendw rekreacyjnych

- budowe nowych placéw zabaw i miejsc

do wypoczynku dla mieszkancow (w dzielnicach
Jasien i Ujescisko-tostowice).

BIEG CZYSTE MIASTO GDANSK
FOT. KAJA CISZEWSKA

Zaktad
Utylzacyjny

Edukacja ekologiczna

Transparentne i profesjonalne dziatania
edukacyjno-informacyjne majg na celu
budowanie $wiadomosci ekologicznej oraz
aktywizacje spotecznosci lokalnej do dziatan
na rzecz ochrony srodowiska naturalnego.
Do realizacji tych celéw prowadzi¢ maja
nastepujgce dziatania stanowigce oferte
edukacyjng ZU:

zajecia na terenie Zakfadu

wsparcie merytoryczne i rzeczowe imprez
organizowanych przez inne podmioty,

w ktorych promowane sg tresci z zakresu
wiasciwego zagospodarowywania odpadow

wsparcie merytoryczne i rzeczowe
podmiotéw prowadzacych edukacje
ekologiczng z zakresu gospodarki odpadami

udziat w imprezach outdoorowych dla
mieszkancow Gdanska (np. punkty
informacyjno-edukacyjne)

organizacja akcji edukacyjnych i konkurséw
o tematyce odpadowej dla placowek
oswiatowych

organizacja konferencji, wydarzen
branzowych

edukacja za posrednictwem naszej strony
www i innych narzedzi internetowych
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Zaktad Utylizacyjny sukcesywnie inicjuje dziatania, ktére majg edukowac
mieszkancow w zakresie wiasciwego i proekologicznego postepowania

z odpadami, uwrazliwia¢ na problemy zwigzane z gospodarkg odpadami i ochrong
Srodowiska. W dziataniach edukacyjnych ZU planuje kampanie i wydarzenia

w oparciu o zdanie Gdanszczan i dostosowuje narzedzia tak, aby dotrze¢ do
zréznicowanych grup. Oto wybrane z nich:

1. Pracownia Reenergii - stanowi interaktywng Podsumowanie projektu "Planeta Odzysku"
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przestrzen w Centrum Hevelianum w liczbach:
obejmujgca wystawy (np. unikalng '
konstrukcje spalarni odpadéw z klockdw * 3projekty

lego), eksperymenty, zabawy i zajecia
edukacyjne dotyczgce zagadnien gospodarki
odpadami oraz energii odnawialnej

. Ekoporadnik dla dzieci i mtodziezy

,Odzyskuj-Korzystaj” - to folder
edukacyjny dla dzieci i mtodziezy, ktéry
pokazuje, jak mysle¢ i dziata¢ ,zielono”,
czyli proekologicznie

. Wizyty edukacyjne w zakfadzie - regularnie

przyjmujemy grupy zorganizowane ze szkot,
zaktaddw pracy, organizacji pozarzadowych,
a takze grupy mieszkancéw zainteresowane
dziatalnoscig ZU. Rocznie goscimy okoto

40 wycieczek szkolnych, studenckich

lub grup wizytujgcych. W latach 2018-2019 r.
odwiedzito nas 740 gosci.

. Projekt ,Szanuje segreguje” - eksperyment

badawczy, ktérego celem byto zdobycie
informacji zwrotnej od mieszkancéw na
temat barier praktycznych i socjologicznych
utrudniajacych prawidtowe segregowanie
odpaddw. Poprzez rozmowy, wymiane
opinii, ciggty kontakt z uczestnikami projektu
(wytonionymi w drodze castingu rodzinami)
oraz badanie efektéw w postaci
wyprodukowanej przez wybrane
gospodarstwa domowe ilosci Smieci,

w trybie ,przed i po” otrzymaliSmy przekaz
zwrotny na temat mozliwosci podnoszenia
jakosci segregacji u zrodfa.

Efekty

Ograniczenie ilosci wytwarzanych
odpadow przez wybrane gospodarstwa
domowe nawet o 50%

. Projekt ,Planeta Odzysku 1.0" - program

ruszyt w listopadzie 2018 roku, miat forme
grywalizacji, ktéra toczyta sie na platformie
internetowe]. Rozstrzygniecie miato miejsce
w styczniu 2019 roku. Granty szkoty
przeznaczyty na realizacje ekologicznych
projektow zgtoszonych do konkursu

10 zadan do wykonania

ponad 2 tys. uzytkownikow

15 934 zdobytych punktéw

50 000 zt grantu dla zwycieskiej szkoty

5000 zt - granty za Il i lll miejsce

. Stoiska Zaktadu Utylizacyjnego

podczas réznych wydarzen, m.in. Free
Time Festiwal, Tydzien Zréwnowazonego
Rozwoju, Komunalwood.

. Udziat w Ogdélnopolskim Zlocie ZHP - ZU

zorganizowat w czasie tego wydarzenia
m.in. warsztaty upcyklingowe, konkurs

na sprawnosc¢ Zero Waste. W 2018 r.

w Zlocie wzieto udziat ok. 12 tys. harcerzy
z catego kraju.

. Lekcje ze Straza Miejska w ramach

programu ,EKO KLASA" - cykl warsztatow,
w czasie ktorych dzieci uczyly sie jak
segregowac odpady, jak mozna twdrczo
je wykorzystywac (upcycling), jak chronic¢
srodowisko przed ich nadmierng iloscia.

. Kalendarz na rok 2019 ,12 postanowien”

- wydany na papierze z tetrapack zawierat
postanowienia na rzecz proekologicznego
dziatania w kazdym miesigcu (np. segreguj,
przetwarzaj, odmawiaj) wraz ze wskazaniem
konkretnych, praktycznych dziatan stuzacych
realizacji danego postanowienia.



Zaktad
Utylzacyjny

Dziatalnos¢ charytatywna

Wspieramy charytatywnie spotecznos¢ lokalng poprzez réznego rodzaju dziatania
inicjowane przez firme lub przez naszych pracownikow.

1. Stato sie juz tez tradycjg, ze Zaktad Utylizacyjny przeznacza kwote uzyskana
z przeliczenia ilosci zebranych szklanych opakowan podczas Sylwestrowego
Konkursu Butelkowego Rady Miasta Gdanska na wsparcie jednej
z organizacji pozarzadowych dziatajgcych na terenie Gdanska.

Masa zebranych

Przetom lat opakowar szklanych [kg] Kwota przekazana na cele charytatywne

2016/2017 1280 kg 5164 zt - dla Pomorskiego Hospicjum dla Dzieci

2017/2018 650 kg 5000 zt - na rzecz Fundacji Obudz Nadzieje
5000 zt - na cele Stowarzyszenia Organizadji

2018/2019 980 kg Obozdéw dla 0s6b niepetnosprawnych ,Cieciorka”

2. Nasi pracownicy wigczyli sie w akcje 5. Jeste$my fundatorami grantow finansowych
organizowang przez MOPR w Gdansku dla szkét w ramach Biegu CMG. W 2018 r.
,Kazdy moze pomaoc”, ktora polegata i 2019 r. przeznaczyt na ten cel nastepujace
na przygotowaniu prezentow Swigtecznych kwoty: | miejsce - 1000 zt,
dla najmtodszych podopiecznych Osrodka, I miejsce — 800 z, Il miejsce - 500 zt.

na podstawie przestanych od dzieci listow.
W 2018 r. przekazalismy 8 paczek, a w2019
r. 7 prezentéw Swigtecznych.

3. Wspieramy w formie wolontariatu Fundacje
DKSM poprzez tworzenie w czasie imprez
dla mieszkancéw stoiska, na ktérym mozna
dokonac rejestracji jako potencjalny dawca
komorek macierzystych. W 2018 r. naszym
wolontariuszom udato sie pozyskac
35 potendjalnych dawcéw, w 2019 .,
podczas Biegu CMG i Wielkiego Sprzatania -
56 ewentualnych dawcéw. Komorki dawcy
pozyskanego w 2018 r. w naszej rejestradji
trafity do biorcy.

4. Wspieramy finansowo, na miare
naszych mozliwosci, rézne organizacje
pozytku publicznego (fundacje,
stowarzyszenia). Czes¢ optfat z wpisowego
na gtéwny Bieg CMG przekazywana
jest na rzecz potrzebujgcych. Zebrane
w ten sposob srodki wsparty Pomorskie
Hospicjum dla Dzieci (1000 zt) oraz
Pomorski Osrodek Rehabilitacji Dzikich
Zwierzat ,OSTOJA" (2690 z4). PUNKT DKMS
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PRAGA-WYPEENIA DUZACZESC
ZYCIA | JEDYNY SPOSOBNA TO, ABY
BYC PRAWDZIWIE SPEENIONYM, TO
ROBIC TO, W CO WIERZYSZ, ZE JEST
SWIETNA ROBOTA.

A JEDYNY SPOSOB NA ROBIENIE
SWIETNEJ ROBOTY TO KOCHANIE
TEGO, CO ROBISZ".

STEVE JOBS

CWICZENIA PPOZ
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Pracownicy

aszym najwiekszym
N kapitatem sg ludzie, dlatego
tez w zarzgdzaniu spotka
szczegoblng wage przyktadamy
do bezpieczenstwa pracownikow,
stworzenia przyjaznego
i nowoczesnego srodowiska
pracy oraz zapewnienia
profesjonalnej kadry i utrzymania
statosci zatrudnienia.

KRZYSZTOF CICHON,
KIEROWNIK ZESPOLU KOMPOSTOWNI




Na potrzeby realizacji powyzszych
celéw Zaktad wyznacza sobie
nastepujgce zadania:

zapobieganie wypadkom przy
pracy i zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym

Ciggte dgzenie do poprawy stanu
bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrony przeciwpozarowej, m.in.
poprzez identyfikacje zagrozen

i zarzagdzanie ryzykiem

monitorowanie srodowiska pracy
w aspekcie bezpieczenstwa

pracy

spemienie wymagan przepisow
prawnych oraz innych
dotyczacych spotki

przestrzeganie kodeksu etyki
zawodowej

podnoszenie kwalifikacji
pracownikéw oraz uwzglednianie
ich roli, a takze angazowanie ich
w dziatania na rzecz poprawy
bezpieczenstwa i higieny pracy

rozwdj i modernizacja
infrastruktury zaktadowe;j

W sposob zapewniajgcy
bezpieczenstwo wykonywania
prac.

Zaktad
Utylzacyjny

Aby umozliwia¢ rozwdj zawodowy
pracownikéw oraz ich Sciezki awansu
zawodowego Zakfad:

= wdraza plany ciggtego
podnoszenia poziomu
kompetendji i kwalifikacji

= dokonuje oceny retendji
pracownika (ocena zdolnosci
do zatrzymania w Zaktadzie
pracownikéw nizszego szczebla)

= dokonuje oceny stazu pracy
(ocena poziomu doswiadczenia
oraz rotacji wsréd pracownikow
Sredniego i wyzszego
szczebla, méwigcych o jakosci
zatrudnienia)

= bada poziom zadowolenia
i satysfakcji pracowniczej (wsrod
pracownikow wszystkich szczebli)

= dokonuje oceny rocznej
pracownikow.

Dodatkowo politykg zakfadu jest
wydobywanie potencjatu pracownikow
oraz przygotowywanie planu szkolen
w celu wyboru $ciezki rozwoju
zawodowego.

Udziat pracownikéw ZU
w szkoleniach specjalistycznych

2016r. Y909 38 0s6b
2017 r. 909D 44 osoby

2018 r. W 27 0s6b
2019r. U9% 23 o0soby
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Zaktad Utylizacyjny w Gdansku
zatrudnia ok. 230 pracownikoéw,
7 czego wiekszos¢ w systemie
trzyzmianowym w ramach
obstugi sortowni odpaddw.
Pracownicy zatrudnieni przez
agencje pracy stanowig

0k.13% ogdtu personelu ZU.

W strukturze zatogi dominuja
sortowacze surowcow wtornych,
operatorzy sprzetu, mechanicy
oraz pracownicy pionow:
administracyjnego i eksploatadji.

Lata 2016
Liczba pracownikow 291

Liczba pracownikéw
Z agencji pracy

Zmiany w zatrudnieniu pracownikow

w raportowanym okresie zwigzane sg z odejsciami
na emeryture lub zmiang pracy. Pracownicy
fizyczni, ze wzgledu na charakter pracy, rotujg
czesto, aleich liczba utrzymuje sie na poziomie
ok. 160. Aby utrzymac staty poziom zatrudnienia
Zaktad wspiera sie pracownikami zewnetrznymi

z agendji pracy.

Struktura zatrudnienia

FOT. tUKASZ KILAR

2017 2018 2019
255 229 222
30 30

W skiad zatogi ZU w wiekszej czesci wchodzg
mezczyzni, ktérzy stanowig 2/3 ogdtu
zatrudnionych. Kobiety stanowig potowe kadry
kierowniczej, pofowe gremium specjalistow, okoto
1/5 pracownikéw operacyjnych i biurowych i 40%
pracownikow fizycznych.

taczna liczba pracownikéw w podziale na ptec i wiek

Kobiety
Lata
liczba %
2016 95 33
2017 89 35
2018 79 35
2019 72 32

Mezczyzni
Ogodtem
liczba %
196 67 291
166 65 255
150 65 229
150 68 222



Utyleacyjny
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Kadra Specjalisci Pracownicy Pracownicy
kierownicza operacyjni fizyczni
(w tym biurowi (kierowcy,
- referenci, pracownicy
inspektorzy) sortowni)

n Kobiety m Mezczyzni

Wsréd zatrudnionych dominujg pracownicy powyzej 50 r.z,, za$ najmniejsza grupe wiekowg
w przedziale wiekowym 30-50 lat, ktérzy stanowig tworzg pracownicy ponizej 30 r.z.
nieco ponad potowe zatogi. Okoto 1/3 to osoby (nieco ponad 10%).

Liczba pracownikow wedtug wieku

>30 lat 30-50 lat <50 lat
Lata
liczba % liczba % liczba %
2016 43 15 155 53 93 32
2017 45 18 144 56 66 26
2018 25 11 128 56 76 33
2019 25 11 121 55 76 34
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Rozpatrujac profil pracownikéw wedtug stazu
pracy najwiekszg grupe w raportowanym okresie
- prawie potowe zatogi ZU - stanowig osoby

ze stazem 6-10 lat. 1/3 kadry to pracownicy

z najnizszym stazem, ponizej 6 lat pracy. Trzecig

grupe, pod wzgledem liczebnosci, stanowiag
pracownicy mieszczacy sie w przedziale stazowym
11-20 lat, ich odsetek to ok. 15% ogdtu zatogi.
Najwyzszy staz zawodowy, powyzej 21 lat, dotyczy
2-3% pracownikéw.

Liczba pracownikéw wedtug stazu pracy

>6 lat 6-10 lat
Lata
liczba % liczba %
2016 218 75 44 15
2017 202 79 22 9
2018 81 35 109 48
2019 70 32 108 49

W 2018 r. zmienit sie, w poréwnaniu do lat
ubiegtych, radykalnie stosunek umdw zawieranych
na czas nieokreslony i uméw czasowych

(na korzysc¢ tych pierwszych), co zapewnia
pracownikom wiekszg stato$¢ zatrudnienia oraz

11-20 lat <21 lat
liczba % liczba %
24 8 5 2
26 10 5 2
34 15 5 2
38 17 6 3

poczucie stabilizacji zawodowej i finansowe;j.
Blisko 90% umodw zawartych jest na czas
nieokreslony, pozostaty odsetek to umowy

na czas okreslony. Rodzaj umowy nie réznicuje
pracownikéw ze wzgledu na ptec.

Liczba pracownikow wedtug rodzajow umowy

Czas nieokreslony

Lata Kobiety Mezczyzni
liczba % K liczba % M
2016 18 19 45 23
2017 17 19 40 24
2018 70 89 132 88
2019 62 86 131 87

Czas okreslony

Kobiety Mezczyzni
liczba % K liczba % M
77 81 157 77
72 81 126 76
9 11 18 12
10 14 19 13



Dobre praktyki na rzecz naszych
pracownikow:

1. ROWEREM DO PRACY

Zaktad Utylizacyjny jest inicjatorem kampanii
,Rowerem do pracy”. W jej ramach regularnie
nagradzane sg osoby, ktére do pracy przyjezdzajg
na rowerze i tym samym przyczyniajg sie do
promodji zrownowazonego transportu w Gdansku
oraz ekologicznego, zdrowego stylu zycia.

Zasady zdobywania punktéw sg bardzo proste.
Uczestnik zdobywa punkty za przyjazdy do pracy
na rowerze. Wystarczy po wjezdzie na teren
Zaktadu zgtosi¢ sie do okienka ochrony i podac
swoje nazwisko, pracownik ochrony odnotowuje
kazdorazowy przyjazd, co daje 1 punkt.

2. BEZPLATNE LEKCJE JEZYKA
WLOSKIEGO

Na terenie Zaktadu prowadzone byty dla
wszystkich chetnych pracownikéw bezptatne

lekcje w ramach ,knowledge sharing” (dzielenie sie
wiedzg). Prowadzit je prezes ZU, Michat Dzioba.
W trwajgcych 6 miesiecy lekcjach (jedne zajecia
w tygodniu) wzieto udziat kilkunastu pracownikéw.

3. WARSZTATY W ZU

W ramach dzielenie sie umiejetnosciami

na terenie naszego Zaktadu organizowalismy
warsztaty prowadzone przez naszych kolegdw.
Udziat w nich mégt wzigc kazdy zainteresowany
pracownik. Uczestnicy warsztatéw tworzyli
kompozycje roslinne w stoikach (las w stoiku),
wiosenne kompozycje florystyczne oraz
ozdoby Swigteczne.

4. DZIELNA SZAFA

Dzielna Szafa to miejsce, w ktérym kazdy

z pracownikéw moze przekazac innym
nieuzywane juz ubrania, zabawki, ksigzki, torebki,
buty, ale takze wzig¢ rzeczy, ktére moga okazac sie
dla niego przydatne.

Badi EKOaktywny!

J ’i:’owerem do prasu

-“~1I|n-'- e

Zaktad
Utylezacyjny

GRI'103-1
GRI'103-2
GRI'103-3
GRI403-1
GRI'403-5

61



2
o
S
o
(-4

o
O
LU
Z
o

B
=
o
2
3

o)
o
N

KONKURS ROWEROWY W LICZBACH:

2019

L6 mcy  FH25 77

czas trwania konkursu karnetow sportowych
1-miesiecznych

g 35 TR

uczestnikow karnetéw sportowych 3-miesiec-
znych

wydanych bonéw o wartosci suma premii za zajete miejsce

10 PLN w klasyfikacji

£ 6240 7z A o

suma premii miesiecznych voucher-o'wartosci 500 PLN



2018

86 M-y

czas trwania konkursu

535 o771

karnetéw sportowych
1-miesiecznych

e et vl

karnetéw sportowych 3-miesiec-

<2550 7

suma premii za zajete miejsce
w klasyfikacji

(S

voucher o wartosci 500 PLN

uczestnikow

= 609 sz1

wydanych bonéw-0 wartosci

28160 z

suma-premii-miesiecznych

SR &
283

Zaktad
Utylizacyjny
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Nadrzednym celem systemu zarzadzania
bezpieczenstwem pracy jest zapobieganie
wypadkom wsrdd pracownikéw oraz
podwykonawcdéw. Opiera sie on na
nastepujacych dziafaniach:

= systematycznym prowadzeniu analiz
ryzyka wypadkowego i podejmowaniu
odpowiednich dziatan zapobiegawczych
(w 2018 r. opracowano Raport ,Analiza
ryzyk zwigzanych z dziatalnoscig ZU")

= statym rejestrowaniu zdarzen
potencjalnie wypadkowych

= definiowaniu instrukcji BHP dla
konkretnych stanowisk

= prowadzeniu okresowych Raportow
o warunkach pracy oraz rocznych analiz
stanu BHP

W trosce o bezpieczerstwo pracownikow
w 2019 r. wykonano zalecenia poaudytowe
BHP, m.in.

= 7z uwagi na wzmozony ruch kotowy oraz
pieszy na terenie zewnetrznym ZU
zaprojektowano i wykonano oznaczenia
poziome oraz pionowe oparte na ogdlnie
stosowanych znakach, wytyczajgce Sciezki
dla ruchu pieszego oraz kotowego.

Efektem podejmowanych dziatar w obszarze
bezpieczenstwa pracy jest zmniejszenie sie liczby
wypadkdw i wskaznikdw czestotliwosci oraz
ciezkosci wypadkéw. W zadnym z raportowanych
lat nie doszto na terenie ZU do wypadkdw ciezkich
ani Smiertelnych.

64

przeprowadzaniu corocznych audytéw BHP
i Ppoz. przez firmy zewnetrzne

permanentnym poszukiwaniu rozwigzan
i dgzeniu do zmniejszania ucigzliwosci pracy
(Np. poprawa ergonomicznosci stanowisk)

ciggtlym zwiekszaniu $wiadomosci
pracownikéw w dziedzinie BHP (szkolenia,
wydanie niezbednika BHP)

organizowaniu cyklicznych szkolen z zakresu
udzielania pierwszej pomocy dla wybranych
grup pracownikow

CWICZENIA PPOZ
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Statystyka wypadkéw
GRI'403-2
Lata 2016 2017 2018 2019
Liczba wypadkéw 3 6 6 5
przy pracy
Wskazn|!< czestosci 275 23,5 26,2 22,4
wypadkow*
Wskaznik cigzkosci 28,1 60,1 42,8 23,2

wypadkow**

* Liczba wypadkdw (poszkodowanych)/liczba pracujacych x 1000
** |iczba dni absencji spowodowanej wypadkami/liczba wypadkdéw przy pracy (poszkodowanych)

Suma wszystkich wypadkow przy pracy w latach = 4 sytuacje — zaskoczenie niespodziewanym
2016-2019 wyniosta 25. Ich przyczynami byty: zdarzeniem
= 17 zdarzen — niedostateczna koncentracja = 1 wydarzenie — niewtasciwe operowanie
uwagi pracownika rekamiw strefie zagrozenia
= 2 przypadki — nadmierna lub niewfasciwa = | epizod — zastosowanie przez pracownika
eksploatacja czynnika materialnego niewtasciwych okularéow ochronnych

| CWICZENIA PPOZ
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Przeciwdziatanie dyskryminacji
i integracja pracownikéw ZU

Istotng kwestig jest dla nas uczciwe i jednakowe
traktowania wszystkich pracownikdéw,

a takze ochrona przed dyskryminacja.

Kultura przedsiebiorstwa oparta na tolerandji

i wzajemnym poszanowaniu w relacjach
miedzyludzkich stanowi podstawe

udanej wspotpracy.

Dokumentem gwarantujgcym réwne traktowanie
pracownikéw jest Ustawa z dnia 3 grudnia

2010 r. o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii
Europejskiej w zakresie réwnego traktowania.

W opracowaniu jest dokument wewnetrzny
chronigcy przed dyskryminacja - Kodeks Etyki.

Za gtéwne cele w walce z dyskryminacjg
i mobbingiem stawiamy sobie:

= podkreslanie takich wartosci jak godnos¢,
tolerancja, otwartos¢, zyczliwose,
zrozumienie, wzajemny szacunek

= przeciwstawianie sie wszelkim formom
wykluczenia, nekania, ponizania,
oczerniania, oSmieszania

= odrzucanie wszelkich uprzedzen
wynikajgcych ze stereotypow

= negowanie plotek oraz nieprzekazywanie
nieprawdziwych i niesprawdzonych informacji.

W naszym Zaktadzie nie odnotowalismy zadnych
incydentéw majacych znamiona dyskryminadji
ptciowej (Np. w systemie wynagrodzen

i awansu), zachowan nietolerancji ze wzgledu

na pochodzenie, czy innych przejawow
nieréownego traktowania pracownikéw.

Jak pracownicy postrzegajg swoj zaktad -
wyniki ankiet pracowniczych z 2019 r.

Najwyzej zostaty ocenione
przez pracownikéw takie
aspekty pracy jak:

= oczekiwanie odpowiedzialnosci
za wykonywang prace ze strony
przetozonych (92%)

= poczucie misji - przekonanie
o duzym znaczeniu wykonywanej
pracy dla mieszkancéw (90%)

= jasne komunikowanie oczekiwan
zwigzanych ze stanowiskiem
i zrozumienie zasad pracy (85%)

Najnizsze noty w opiniach
pracownikow otrzymaty
nastepujace aspekty ich
pracy:

= nieadekwatne (za niskie)

wynagrodzenie w stosunku do pracy
(74%)

= nieadekwatne do wktadu w rozwdj
firmy awansowanie (63%)

= brak uwzgledniania sugestii
pracownikéw w procesach
decyzyjnych (57%)



KRZYSZTOF DOBRZYNSKI, SPECJALISTA DS. ZIELENI W ZU

Zaktad Utylizacyjny prowadzi polityke ptacowa,
zgodnie z ktorg wynagrodzenia pracownikow

na poszczegodlnych stanowiskach odpowiadajg
poziomom rynkowym na réwnorzednych

lub podobnych stanowiskach. Ponadto
wprowadzono pilotazowy program premii
kwartalnej, ktérej wypfata uzalezniona jest od
realizacji ustalonych celéw. Podjeto dziatania, aby
poprzez przewidziang na rok 2020 modernizacje
sortowni, odejs¢ od pracy w godzinach nocnych
(zmiana nocna byta juz tez okresowo zawieszana
w roku 2019). Sukcesywnie prowadzona jest
wymiana parku maszynowego. Nasi pracownicy
mogg skorzystac z szeregu Swiadczen
pozaptacowych: bezzwrotne zapomogi pieniezne,
dofinansowanie wypoczynku dzieci i mfodziezy,
dofinansowanie wypoczynku urlopowego,

finansowanie aktywnosci kulturalnej, rekreacyjnej
i sportowej, bony towarowe i paczki, pozyczki

na cele mieszkaniowe, dofinansowanie ztobkow

i przedszkoli, opieka medyczna, ubezpieczenie
na zycie, fundusz inwestycyjny — Metlife Amplico,
nagroda jubileuszowa czy imprezy integracyjne.

Jako gtéwne rekomendacje do zarzadzania

pracg wysuneliSmy stworzenie czytelnych
kryteridw awansu, rozbudowe programow
motywacyjnych i dalszg implementacje systemu
ocen pracowniczych. Dostrzegamy koniecznos¢
statego podnoszenia kompetencji menedzerskich
kadry zarzadzajacej roznych szczebli, szczegdlnie
jesli chodzi o motywowanie, udzielanie wsparcia,
przekazywanie informacji zwrotnej, czy ogolnie
umiejetnosci komunikacyjne.

Zaktad
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O raporcie

Publikacja prezentuje

w sposéb kompleksowy dane
dotyczace oddziatywania spotki
na gospodarke odpadami,
Srodowisko naturalne i lokalne
spoteczenstwo.

KWATERA SKLADOWANIA ODPADOW
BALASTOWYCH, FOT. LtUKASZ KILAR




P

Gtownymi celami publikadji

sg: pokazanie skali wptywu

ZU na otoczenie, spemienie
oczekiwan Interesariuszy

w zakresie przedstawienia
zagadnien dotyczacej catoksztattu
dziafalnosci spoitki, a takze
wzmocnienie transparentnosci
naszej firmy. Zalezato nam réwniez
na zaprezentowaniu zaktualizowane;
strategii Zaktadu, jej projektow

i planow inwestycyjnych,

a takze ukazaniu w przystepny
Sposéb tego, jak nasza dziatalnos¢
przektada sie na wymierne
korzysci dla $rodowiska,
mieszkancow, pracownikow.

Dla zapewnienia wysokiej

jakosci raportowania niniejsze
opracowanie przygotowalismy
zgodnie z wytycznymi Global
Reporting Initiative (GRI Standards)
na poziomie podstawowym (Core).

W biezgcym raporcie nie zaszty
znaczace zmiany dotyczace zasiegu
raportowania czy tez zastosowanych
metod pomiaru w stosunku

do raportu poprzedniego. Odnosi
sie on przede wszystkim do dziatan
spotki ZU oraz efektow tych dziatan.
Raport nie zostat poddany
weryfikacji zewnetrznej.

Prezentowane w raporcie
zagadnienia obejmujg dane za okres
od 1 stycznia 2018 r. do

31 grudnia 2019 r. Jest to drugi
raport Zaktadu Utylizacyjnego

w Gdansku, ktory publikowany jest
w cyklu dwuletnim. Poprzednia
edycja obejmowata lata 2016-2017
i zostata opublikowana w maju
2018 r. W niektérych miejscach,
gdzie byto to uzasadnione, podane
zostaty dane z wczesniejszych
okreséw celem ukazania

trenddw, jakie nastapity w wyniku
przeprowadzonych w organizadji
zmian, wdrazanych proceséw

i doskonalonych standardéw.

Przygotowanie raportu jest

jednym z elementéw dialogu
spotecznego. Stad dokonujac
identyfikacji najistotniejszych
aspektéw opieralismy

na wnioskach i postulatach z 4 sesji
dialogowych przeprowadzonych

z Interesariuszami Zakfadu, jak

tez spotkan Rady Interesariuszy
Zaktadu. Podczas tych spotkan

nasi Interesariusze mogli podzieli¢
sie swoimi uwagami i wskazac
zagadnienia jakie powinny zostac
przedstawione w kolejnym wydaniu
raportu. W procesie tworzenia
raportu uwzglednilismy takze
opinie, pytania i uwagi, ktére pod
adresem spotki kierujg mieszkancy
Gdanska. Informacji w tym zakresie
dostarczyty przede wszystkim ankiety
przeprowadzone z mieszkancami
sgsiedztwa w czasie roznych
wydarzen orgaznizowanych

przez ZU. Waznym gfosem

w definiowaniu listy istotnych
tematow dotyczacych raportu

byto réwniez przeprowadzenie
ankiety wsrod interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych.
Ponizej przedstawiamy kluczowe
kwestie, ktore zostaty uwzglednione
w raporcie z ich oznaczeniem,

czy jest to aspekt wewnetrzny
(perspektywa firmy) czy zewnetrzny
(perspektywa otoczenia).

Zaktad
Utylezacyjny

GRI'102-11
GRI102-46
GRI102-48
GRI102-49
GRI'102-50
GRI'102-51
GRI102-52
GRI'102-54
GRI'102-56

71



RAPORT

-

ZROWNOWAZONEGO

72

ROZWOJU

Perspektywa firmy

bardzo istotne

$rednio istotne

GRI'102-47

Niedyskryminowanie BHP
| |
Stosunki pomiedz Zgodnos¢
pracownikami a kadra z regulacjami
zarzadzajaca Srodowiskowymi
L LB L
Zapobieganie korupcji  Posredni wptyw
ekonomiczny
Ocena firmy pod katem
przestrzegania praw Spo}ecznoéci
cztowieka Zatrudnienie lokalne Energia
| | nn |
Prywatnos¢ klienta  Szkolenia i edukacja Zapobieganie
niezgodnosci
w zakresie
produktoéw i ustug
Obecnos$¢ na rynku  Zmiany klimatu
| |
Réznorodnos¢
Ocena Srodowiskowa Wyniki
Wolno$¢ zrzeszania sie dostawcow ekonomiczne
HE H B |
Ocena pod katem Dziatalnos$¢ sponsoringowa
praw cztowieka i charytatywna
Regulacje
marketingowe
mato istotne Srednio istotne

Perspektywa otoczenia

Emisje
| |
Scieki i odpady

Woda

bardzo istotne
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Dzigkujemy za zapoznanie si¢ z naszym raportem. GRI102-53
Jesli majg Panstwo pytania, prosimy o kontakt
na adres:

Monika tapinska-Kopiejc
Specjalista ds. komunikacji i PR

mlapinska@zut.com.pl
tel. 58 326 01 06

73



RAPORT

74

-

ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU

Indeks tresci GRI

Numer
wskaznika

GRI 102

GRI 102-1

GRI 102-2

GRI' 102-3

GRI 102-4

GRI 102-5

GRI 102-6

GRI 102-7

GRI 102-8

GRI 102-9

GRI' 102-10

GRI 102-11

GRI' 102-12

GRI 102-13

GRI 102-14

GRI 102-15

GRI 102-16

GRI 102-18

GRI 102-40

GRI 102-41

Nazwa wskaznika

Wskazniki profilowe

Nazwa organizacji

Podstawowe marki, produkty i ustugi
Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji
Liczba krajow, w ktérych dziata organizadja
Forma wiasnosci i struktura prawna organizacji
Rynki obstugiwane przez organizacje

Skala dziatalnosci

taczna liczba pracownikow

tancuch dostaw organizadji

Znaczace zmiany w raportowanym okresie
dotyczace wielkosci organizacji, jej struktury,
wiasnosci lub fanicucha dostaw

Stosowanie zasady ostroznosci

Zewnetrzne inicjatywy, deklaracje lub zasady

Cztonkostwo w stowarzyszeniach lub
organizacjach

Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego
szczebla

Opis kluczowych wptywow, ryzyk i szans

Wartosci organizacji, jej zasady, standardy
i normy zachowania ujete w postaci kodeksow

postepowania oraz kodeksow etyki

Struktura i sktad organu zarzgdzajacego
organizacjq

Lista grup interesariuszy angazowanych przez
organizacje

Pracownicy objeci zbiorowymi uktadami pracy

Stopien
raportowania

Petny
Petny
Petny
Petny
Petny
Petny
Pemny
Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Nie dotyczy

Komentarz/
opis/nr
strony

17,71

30

21-22

45-49
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GRI 102-42 Identyfikacja i selekcja interesariuszy Petny 45

GRI 102-43 Podejscie do angazowania Interesariuszy Petny 46-49
Kluczowe kwestie i problemy zgtoszone przez

GRI 102-44 interesariuszy oraz odpowiedz ze strony Petny 46-49

organizadji

Ujecie w raporcie jednostek gospodarczych

GRI 102-45 ujmowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu Nie dotyczy

finansowym
GRI 102-46 Definiowanie zawartosci i granic raportu Petny 71
GRI 102-47 Lista istotnych tematéw raportowania Petny 72

Wyjasnienia dotyczgce efektéw jakichkolwiek
korekt informacji zawartych w poprzednich
raportach z podaniem powoddw ich
wprowadzenia oraz ich wptywu

GRI 102-48 Petny 71

Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego
GRI 102-49 raportu dotyczace zakresu, zasiegu lub metod Petny 71
pomiaru zastosowanych w raporcie

GRI 102-50 Okres raportowania Petny 71
GRI 102-51 Data publikacji poprzedniego raportu Petny 71
GRI 102-52 Cykl raportowania Petny 71
GRI 102-53 Osoba do kontaktu Petny 73

Wskazanie, czy raport sporzadzono zgodnie

GRI 102-54 ze standardem GRI'w opdji Core lub Petny 71
Comprehensive

GRI 102-55 Indeks tresci GRI Petny 74-77

Gritcase [0 s e oy

Wskazniki szczegétowe

Tematy Srodowiskowe

Energia

GRI 103-1 Wyjaénieme tematow zidentyfikowanych jako Petny 38
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Pefny 38

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 38

GRI 302-1 Zuzycie energii wewnatrz organizadji Petny 38
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Woda
GRI 103-1

GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 303-1
Emisje

GRI 103-1

GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 305-1
Scieki i odpady
GRI 103-1
GRI 103-2

GRI 103-3

GRI 306-1

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako
istotne

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Pobor wody wedtug Zrodta

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzgdzania

Bezposrednie emisja gazow cieplarnianych

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania
Odprowadzanie wody - Scieki, woda zuzyta

i niezuzyta w podziale na docelowe miejsce
przeznaczenia

Zgodnos¢ z regulacjami srodowiskowymi

GRI 103-1

GRI 103-2

GRI 103-3

GRI 307-1

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Wartos¢ pieniezna kar oraz catkowita
liczba sankcji pozafinansowych z tytutu

nieprzestrzegania prawa i regulacji dotyczacych

ochrony Srodowiska

Tematy spoteczne

Bezpieczenstwo i higiena pracy

GRI 103-1

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

Petny

Petny
Petny

Petny

Petny

Petny
Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Pefny

Petny

40

40

40

40-41

30

30

30

30-33

41

41

41

41

29

29

29

29
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GRI 103-2

GRI 103-3

GRI'403-1

GRI 403-2

GRI 403-5

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy

Rodzaj urazdéw i wskaznik urazéw, choréb
zawodowych, dni straconych, nieobecnosci
w pracy i liczba wypadkdéw Smiertelnych
zwigzanych z praca

Szkolenia dla pracownikow w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

Przeciwdziatanie dyskryminacji

GRI 103-1

GRI' 103-2

GRI 103-3

GRI 406-1

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne
Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzgdzania

Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji oraz
dziatania naprawcze podjete w tej kwestii

Spotecznos¢ lokalna

GRI 103-1

GRI 103-2

GRI 103-3

GRI 413-1

GRI'413-2

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

Podejscie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Procent jednostek z wdrozonymi programami
zaangazowania lokalnej spotecznosci, ocenami
wplywu i programami rozwoju

Dziatania majgce znaczacy rzeczywisty lub

potencjalnie negatywny wptyw na spotecznosci
lokalne

Zapobieganie niezgodnosci w zakresie produktéw i ustug

GRI 103-1

GRI 103-2

GRI 103-3

GRI 416-2

Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako
istotne

Podejécie do zarzadzania i jego elementy
Ewaluacja podejscia do zarzadzania
Przypadki niezgodnosci z regulacjami zwigzane

z wptywem produktéw i ustug na zdrowie
i bezpieczenstwo

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny
Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

Petny

61

61

61

65

61

66
66

66

66

50
50

50

50

50

9

brak
przypadkow
niezgodnosci
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- FSC PEFC

www.fsc.org PEFCII031-1120

100% masy makulaturowe;j,
FSC Recycled 100%

FSC* C101533

*
*
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